GENERALNY INSPEKTOR
OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH

dr Edyta Bielak-Jomaa

Warszawa, dnia 27 kwietnia 2016 1.
DIS/DEC-323/16/35657

dot. [...]

DECYZJA

Na podstawie art. 104 § 1 i art. 105 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2016 r. poz. 23) oraz art. 12 pkt 2 i art. 22 w zwiazku
z art. 25 ust. 11 art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. z 2015 r. poz. 2135 z p6ézn. zm.) oraz § 4 pkt 2 i pkt 3 rozporzadzenia Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania
danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac
urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100,
poz. 1024), po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego w sprawie przetwarzania danych

osobowych przez P. Spotka Akcyjna Spotka Komandytowa,

umarzam postepowanie w niniejszej sprawie.

Uzasadnienie

Inspektorzy upowaznieni przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych
przeprowadzili w P. Spotka Akcyjna Spétka Komandytowa, kontrole (sygn. kontroli: [...]
zgodnosci przetwarzania danych osobowych z przepisami o ochronie danych osobowych, tj. ustawa
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2135 z p6zn. zm.),
zwang dalej ,,ustawg” oraz rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkow

technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne
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stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz.U. Nr 100, poz. 1024), zwanym dalej

,fozporzadzeniem”. Zakresem kontroli objeto przetwarzanie przez P. Spéitka Akcyjna Spotka

Komandytowa (dalej: Spo6tka), danych oséb, z ktérymi Spétka kontaktuje sie telefonicznie w celach

marketingowych, w tym w celu umodwienia spotkania dotyczacego przedstawienia oferty

marketingowej. W toku kontroli odebrano od pracownikow Spoétki ustne wyjasnienia,
skontrolowano systemy informatyczne oraz dokonano ogledzin pomieszczen, w ktérych odbywa sie
przetwarzanie danych osobowych. Stan faktyczny szczeg6towo opisano w protokole kontroli (sygn.

[...]), ktory zostal podpisany przez Pelnomocnika Spoiki.

Na podstawie tak zgromadzonego materialu dowodowego ustalono, ze w procesie
przetwarzania danych osobowych Spotka, jako administrator danych, naruszyta przepisy o ochronie
danych osobowych. Uchybienia te polegaly na:

1) nierealizowaniu (prawidlowo) obowigzku informacyjnego wynikajacego z art. 25 ust. 1 ustawy
wobec o0séb, ktérych numery telefonéw zostaly wygenerowane przez Spoétke lub zostaly
zakupione od S. Sp. z 0.0. oraz od M. s.k. (art. 25 ust. 1 ustawy);

2) niezapewnieniu, aby dane osobowe pochodzace z baz danych udostepnionych Spétce przez S.
Sp. z o0.0., wiasnych zbioréw danych o nazwach ,,N”, ,K” i wygenerowanych przez Spoétke nr
telefonow byly przetwarzane zgodnie z prawem, tj. art. 172 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2014 r. poz. 243 ze zm.), tj. poprzez brak zgody ww.
0s6b na otrzymywanie informacji marketingowych poprzez uzycie telekomunikacyjnych
urzadzen koncowych i automatycznych systemow wywotujacych na podstawie ustawy z dnia 16
lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy);

3) braku w polityce bezpieczenstwa informacji o zbiorze danych o nazwie ,N” wraz ze
wskazaniem programOw zastosowanych do przetwarzania danych osobowych, oraz opisu
struktury zbioru danych o nazwie ,N” wskazujacego zawarto$¢ poszczegdlnych pol
informacyjnych i powigzania miedzy nimi (§ 4 pkt 2 i pkt 3 rozporzadzenia).

W zwigzku z powyzszym, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych wszczat
z urzedu postepowanie administracyjne (sygn. pisma [...]) w celu wyjasnienia okolicznosci sprawy.

W odpowiedzi na zawiadomienie o wszczeciu postepowania administracyjnego pismami z
dnia [...] lutego 2016 r. oraz z dnia [...] kwietnia 2016 r. zloZono wyjasnienia, w ktorych
poinformowano m.in., iz:

1) Spotka zrezygnowata z generowania numeréw telefonéw oraz zaprzestala zawierania umow,
ktérych przedmiotem jest powierzanie danych osobowych Spotce przez tzw. brokerow;

2) Spotka przetwarza w celach marketingowych jedynie dane osobowe pochodzace bezposrednio
od o0s6b wyrazajacych zgode w stosunku do Spotki na przetwarzanie danych w celach

marketingowych;



3) Spotka prowadzi dziatania marketingowe za posrednictwem telefonu z ograniczeniem do oséb,
ktorzy wyrazili zgode na taki kontakt np. na bonach prezentowych, umowach;

4) uzupehliono polityke bezpieczenstwa o informacje dotyczace zbioru danych o nazwie ,,N” wraz
ze wskazaniem programow zastosowanych do przetwarzania danych osobowych, oraz opisu
struktury zbioru danych o nazwie ,N” wskazujacego zawartos¢ poszczeg6lnych pél
informacyjnych i powigzania miedzy nimi;

5) Spotka wniosta o zwrocenie sie do S. Sp. z 0.0. 0 udzielenie informacji, kto jest administratorem
danych osobowych powierzonych Spotce w ramach dziatalnosci handlowej, a w szczego6lnosci
czy Spoéika staje sie ich odrebnym administratorem z momentem powierzenia na potrzeby
kampanii marketingowe;j.

Do pisma Spoéiki z dnia [...] lutego 2016 r. zalaczono kopie ,,Polityki bezpieczenstwa
przetwarzania danych osobowych P. Spotka Akcyjna Spétka Komandytowa” wraz z zalacznikiem
nr [...] do ww. polityki.

Po zapoznaniu sie z caloScig materiatu dowodowego zebranego w sprawie, Generalny
Inspektor Ochrony Danych Osobowych zwazyl, co nastepuje:

W Swietle zltozonych przez Spotke wyjasnien oraz pozostalych dowoddéw uznac nalezy, iz
w toku postepowania usuniete zostaty uchybienia w procesie przetwarzania danych osobowych,
stanowigce przedmiot postepowania poprzez:

1) zaprzestanie generowania numeréw telefonéw oraz zaprzestanie zawierania umoéw, ktorych
przedmiotem jest powierzanie danych osobowych Spoltce przez tzw. brokerdw.

2) oswiadczeniu, Ze Spotka bedzie przetwarza¢ dane osobowe pochodzace bezposrednio od oséb,
ktore wyrazaja zgode w stosunku do Spotki na przetwarzanie ich danych w celach
marketingowych i ze Spotka prowadzi dzialania marketingowe za posrednictwem telefonu z
ograniczeniem do osob, ktore wyrazily zgode na taki kontakt np. na bonach prezentowych,
umowach (art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy).

3) uzupehienie polityki bezpieczenistwa o informacje dotyczace zbioru danych o nazwie ,,N” wraz
ze wskazaniem programow zastosowanych do przetwarzania danych osobowych, oraz opisu
struktury zbioru danych o nazwie ,N” wskazujacego zawarto$¢ poszczegdlnych pol

informacyjnych i powigzania miedzy nimi (§ 4 pkt 2 i pkt 3 rozporzadzenia).

Ponadto, odnoszac sie do wniosku Spdtki o zwrocenie sie przez Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych do S. Sp. z o0.0. o udzielenie informacji, kto jest administratorem
danych osobowych powierzonych Spétce w ramach dziatalnosci handlowej, a w szczegdlnosci czy
Spotka staje sie ich odrebnym administratorem z momentem powierzenia na potrzeby kampanii
marketingowej, uprzejmie informuje, iz w toku kontroli przeprowadzonej w S. Sp. z 0.0. (sygn.

[...]) ustalono, ze dane ze zbioru o nazwie ,,K”, ktérego administratorem danych jest S. Sp. z o.0.,



byly udostepniane do Spoétki w celach marketingowych tego podmiotu. Osoby, ktérych dane
dotycza wyrazily zgode na udostepnianie swoich danych w ww. celach. Ponadto, podstawa
udostepniania danych byly umowy zawarte pomiedzy S. Sp. z 0.0. a Spotka o korzystaniu z baz
danych. Jednoczesnie Generalny Inspektor uznal, ze w przedmiotowej sprawie nie doszio do
powierzenia przez S. Sp. z 0.0. przetwarzania ww. danych do Spéiki, zgodnie z art. 31 ust. 1
ustawy, gdyz Spoltka realizowata na udostepnionych danych wylacznie wiasne cele marketingowe.

Zatem wskazac nalezy, ze S. Sp. z o0.0. udostepnita Spolce dane z ww. zbioru, przez co
Spoika stala sie odrebnym administratorem udostepnionych danych.

Ponadto ustalono, ze S. Sp. z 0.0. posredniczyta w przekazywaniu danych nalezacych do
M. s.k. do Spoiki.

W toku przeprowadzonej kontroli w M. s.k. [...] ustalono, iz dane ze zbioru o nazwie ,,M”,
ktérego administratorem danych jest M. s.k., byly udostepniane do Spétki za posrednictwem S. Sp.
z 0.0. w celach marketingowych Spétki. Osoby, ktérych dane dotycza wyrazily zgode na
udostepnianie swoich danych w ww. celach. Ponadto, podstawa udostepniania danych byly ramowa
umowa brokerska dotyczaca udostepniania baz danych osobowych z dnia [...] wrzesnia 2012 r.,
zawarta pomiedzy M. s.k. a S. Sp. z 0.0. na podstawie ktorej doszto do udostepnienia przez S. Sp. z
0.0. do Spétki danych z ww. zbioru danych. Jednoczesnie uznano, ze w przedmiotowej sprawie nie
doszto do powierzenia przez M. s.k. przetwarzania ww. danych Spéice, zgodnie z art. 31 ust. 1
ustawy, gdyz Spotka rowniez realizowala na udostepnionych danych wylacznie wiasne cele
marketingowe.

Wskazac zatem nalezy, ze M. s.k. udostepnita Spoéice dane z ww. zbioru za posrednictwem
S. Sp. z 0.0., przez co Spotka stata sie odrebnym administratorem udostepnionych danych.

Wobec powyzszych ustalen Generalny Inspektor nie widzi podstaw skierowania do S. Sp. z
0.0. pisma dotyczacego udzielenia informacji, kto jest administratorem danych osobowych
powierzonych Spoétce w ramach dziatalno$ci handlowej, a w szczegblnosci czy Spétka staje sie ich
odrebnym administratorem z momentem powierzenia na potrzeby kampanii marketingowej, gdyz
jak to wskazano powyzej w zaleznosci od rodzaju zbioru S. Sp. z o0.0. wystepuje w roli
administratora danych lub podmiotu ktéremu powierzono przetwarzanie danych, natomiast Spotka
staje sie odrebnym administratorem udostepnionych danych.

Stosownie do art. 105 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego, gdy postepowanie
z jakiejkolwiek przyczyny stalo sie bezprzedmiotowe w calosci albo w czeSci, organ administracji
publicznej wydaje decyzje o umorzeniu postepowania odpowiednio w calosci albo w czesci.
Przestanka umorzenia postepowania na podstawie art. 105 § 1 k.p.a. jest bezprzedmiotowos¢
postepowania ,,z jakiejkolwiek przyczyny”, czyli kazdej przyczyny powodujacej brak jednego
z elementow materialnego stosunku prawnego w odniesieniu do jego strony podmiotowej lub

przedmiotowej (wyrok NSA z 21 stycznia 1999 r. S.A./Sz 1029/97).



Z uwagi na to, iz usuniete zostaty uchybienia bedace przedmiotem niniejszego postepowania

administracyjnego, postepowanie nalezalo w tym zakresie umorzyc¢.

Wobec powyzszego, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych rozstrzygnat jak

W sentencji.

Na podstawie art. 21 ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych oraz art. 129 § 2 Kodeksu
postepowania administracyjnego, strona niezadowolona z niniejszej decyzji moze zwrocic sie do
Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych (adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa)
z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy, w terminie 14 dni od dnia doreczenia niniejszej

decyzji.
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