
 

500 plus: GIODO apeluje o ostrożność przy 

wypełnianiu wniosków on-line  
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Do GIODO docierają kolejne sygnały o podmiotach, które pośrednicząc w składaniu 

wniosków o świadczenie 500+ w sposób nieuprawniony uzyskują dane osobowe. W 

związku z tym GIODO apeluje o zachowanie ostrożności przy uzupełnianiu formularzy 

on-line, dostępnych na różnych stronach internetowych. 

Generalny Inspektor Danych 

Osobowych przypomina, że 

niezachowanie odpowiedniej 

staranności, czy brak wiedzy o 

grożącym niebezpieczeństwie u 

osób składających wniosek o 

świadczenie 500 plus za pomocą 

nieoficjalnych systemów 

teleinformatycznych dostępnych 

na różnych stronach internetowych 

mogą skutkować kradzieżą 

tożsamości. Uzyskane dane mogą 

zostać wykorzystane w celu 

popełnienia przestępstwa. 

Dokonanie przez sprawcę 

kradzieży zakupu telefonu w ofercie abonamentowej czy założenie konta w banku z 

zamiarem zaciągnięcia kredytu to tylko niektóre ''niespodzianki'' jakie mogą nas spotkać. W 

rezultacie to na osobie, której dane zostały użyte w celu dokonania wspomnianych wyżej 

przykładowych przestępstw będzie ciążyć obowiązek spłaty zaciągniętych zobowiązań aż do 

wyjaśnienia sprawy. Osoby te narażone są ponadto na przymusowe stawianie się na wezwania 

organów ścigania prowadzących sprawy przestępstw popełnionych z wykorzystaniem ich 

danych osobowych. 

W związku z powyższym GIODO przypomina, że wedle art. 13 ustawy z dnia 11 lutego 2016 

r. o pomocy państwa w wychowaniu dzieci (Dz. U. z 2016 r. poz. 195) oraz informacji 

znajdujących się na stronie Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej wniosek o 

świadczenie wychowawcze złożyć można w gminie, w której mieszka wnioskodawca czy za 

pośrednictwem Poczty Polskiej.  

Zgodnie z treścią art. 13 ust. 5 ustawy o pomocy państwa w wychowaniu dzieci wniosek wraz 

z załącznikami można składać też drogą elektroniczną (przez Internet) z wykorzystaniem 

systemu teleinformatycznego: 

-utworzonego przez ministra właściwego do spraw rodziny; 

- udostępnianego przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych; 



-banków krajowych, które świadczą usługi drogą elektroniczną spełniających wymogi 

określone w informacji zamieszczonej na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji 

Publicznej ministra właściwego do spraw rodziny po uzgodnieniu z ministrem właściwym do 

spraw informatyzacji; 

- czy też wskazanego w informacji, o której mowa w pkt 3. 

W informacji zawartej na stronie internetowej BIP Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki 

Społecznej (pod adresem: www.mpips.gov.pl/) znajdują się wymogi dla systemów 

teleinformatycznych banków, a także wskazuje się system teleinformatyczny, służący do 

składania wniosków o świadczenie 500+ za pośrednictwem sieci Internet – ePUAP. 

GIODO apeluje więc, aby przy składaniu wniosków drogą elektroniczną korzystać wyłącznie 

z oficjalnych, dedykowanych do tego serwisów internetowych, wyznaczonych przez 

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej. 

Więcej porad i informacji dotyczących składania wniosków oraz portali internetowych 

dedykowanych do składania wniosków pod adresem: giodo.gov.pl. 
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