A~
G IODO Polski Zwigzek Przemystu
MOTORYZACYINEGO

POROZUMIENIE

pomiedzy
Generalnym Inspektorem Ochrony Danych Osobowych
Panem dr Wojciechem R. Wiewiérowskim
a
Prezesem Polskiego Zwigzku Przemystu Motoryzacyjnego
Panem Jakubem Farysiem

o wspoélpracy na rzecz podwyzszania poziomu wiedzy zawodowej
i profesjonalnych umiejetnosci praktycznych w zakresie ochrony danych
osobowych i prawa do prywatnosci oraz stosowaniu Kodeksu Dobrych Praktyk

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych i Prezes Polskiego Zwigzku

Przemystu Motoryzacyjnego, zwani dalej ,Stronami”

— uwzgledniajac europejskie i polskie regulacje prawne z zakresu ochrony
danych osobowych i prywatnosci oséb fizycznych,

— kierujgc sie wolg nawigzania wspéipracy w celu upowszechniania
i wdrazania zasad prawnej ochrony danych osobowych wsréd cztonkéw
Polskiego Zwigzku Przemystu Motoryzacyjnego,

— opierajgc sie na wspolnym pojmowaniu zadan w dziedzinie edukacji
prawnej w zakresie prawa do prywatnosci i ochrony danych osobowych,

— dazac do wymiany doswiadczen w obszarach wiasnych kompetenc;i

zwiazanych z zapewnieniem skutecznej ochrony danych osobowych,

uzgodnili, co nastepuje:



Artykut 1

Strony beda wspotpracowaé w zakresie ochrony prawa do prywatnosci oraz
danych osobowych i w tym zakresie beda wzajemnie $wiadczy¢ pomoc w ramach

swoich kompetencji okreslonych w odpowiednich przepisach.

Artykut 2

Polski Zwigzek Przemystu Motoryzacyjnego podejmie dziatania majgce na celu
stosowanie przez cztonkéw PZPM Kodeksu Dobrych Praktyk w zakresie ochrony
danych osobowych. Kodeks Dobrych Praktyk stanowi zalgcznik do niniejszego

Porozumienia.

Artykut 3

Realizacje postanowien Porozumienia Strony powierzaja Biuru Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych i Zarzadowi Polskiego Zwigzku
Przemystu Motoryzacyjnego.

Artykut 4

Porozumienie wchodzi w zycie w dniu podpisania. Porozumienie zawarte jest na
czas nieokreslony. Kazda ze Stron ma prawo do wypowiedzenia Porozumienia
z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia. W razie wypowiedzenia
Porozumienia podjete dziatania bedg kontynuowane, az do ich zakonczenia,
zgodnie z warunkami uzgodnionymi uprzednio przez umawiajgce sie Strony.



Artykut 5

Porozumienie zostalo sporzadzone w dwdch egzemplarzach, po jednym dla

kazdej ze Stron.

Generalny Inspektor Prezes Polskiego Zwigzku
Ochrony Danych Osobowych Przemysiu Motoryzacyjnego
Dr Wojciech R. Wiewidrowski Jakub Farys

Porozumienie podpisano w Warszawie, dnia 16 listopada 2012 .

Zatacznik:
Polski Zwigzek Przemystu Motoryzacyjnego - Kodeks Dobrych Praktyk w zakresie

ochrony danych osobowych klientéw i potencjalnych klientéw.
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Ninigjszy dokument stanowi zbidr zasad postepowania, zgodnyeh z prawem obowigzujacym
na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w szezegdlnodcr z Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowvch, w zakresie przetwarzania i ochrony danych osobowvch
Klientéw oraz Potengjalnych Khentéw rekomendowanych przez Polski Zwiazek Przemyslu
Motoryzacyjnego do stosowania czlonkom Polskiego Zwigzku Przemyslu Motoryzacyjnego.
Kodeks stanowi dokument pomocniczy, ktéry ma umozliwia¢ cztonkom Polskiego Zwiazku
Przemyslu Motoryzacyjnego prawidlowg interpretacje i stosowanie polskich przepisdw prawa
dotyczacvch ochrony danvch osobowvch. Prawidlowe stosowanie przez czlonka Polskiego
Zwiazku Przemyshn Motorvzacvjnego powvzszych przepiséw prawa w sposob odmienny niz
zgodnie z rozwigzamami rekomendowanymi ninigjszym Kodeksem nie moze jednak stanowié
podstawy do gorszego traktowania takiego czlonka przy ocenie zgodnosci jego dzialan
z przepisami prawa dotvczacvmi ochrony danych osobowych.

DEFINICJE
Poj¢cia uzyte w niniejszvm Kodeksie maja nastgpujace znaczenie:

1.1 Administrator Danych — spélka lub jednostka organizacyjna decydujaca o celach
i srodkach przetwarzama Danych Osobowych lub Danych Osobowych Wrazliwych
Klientow lub Potencjalnych Klientéw w zwiazku z: podejmowaniem czynnosci
przedsprzedazowych wzgledem Klhientéw lub Potengjalnych Klientéw, importem,
nabyciem wewnatrzwspdlnotowym 1 sprzedazg pojazdéw mechanicznych 1 mmnych
produktow, oferowaniem ushig powiazanych oraz podejmowaniem dzialan
posprzedazowych. W zaleznosci od okolicznoséci, Administratorem Danych moze
by¢ producent lub wszelkie inne osoby lub podmioty uczestniczace w procesie
dvstrybucji 1 sprzedazy pojazdéw mechanicznych lub produktow lub swiadczenia
ushug.

1.2 Administrator Bezpieczenistwa Informacji (ABI) — osoba fizyczna wyvznaczona
przez Administratora Danvch, ktora nadzoruje przestrzeganie zasad ochrony Danych
Osobowych, o ktérych mowa w Rozdziale 5 Ustawy, chyba ze Administrator
Danych sam wvkonuje te czynno$ci. Role 1 zakres obowiazkow ABI szczegolowo
okreslaja procedury dotvczace zasad ochrony Danych Osobowych wdrozone przez
Admimstratora Danych.

1.3 Dane Osobowe — wszelkie informacje dotvczace zidentyfikowane) lub mozliwe) do
zidentvfikowania osoby fizycznej bedace) Klientem lub Potencjalnym Klientem,
w szczegdlnosci obeymujace nastepujgce kategorie informaciji: imie, nazwisko, wiek,
adres, numer telefonu, adres ¢-mail, NIP, posiadany pojazd lub flota, potrzeby
i zamteresowama. Osobg mozliwg do zidentyfikowania jest osoba, ktorej tozsamosé
mozna okreslié bezposrednio lub posrednio, w szczegdlnosel przez powolanie sie na
numer identvfikacvjny albo jeden lub kilka specvficznvch czynnikéw okreslajacvch
jej cechy fizyczne, fizjologiczne, umystowe, ekonomiczne, kulturowe lub spoleczne.
Informacji nmie uwaza si¢ za umozliwiajaca okreslemie tozsamosci osoby, jezeli
wyvmagaloby to nadmiemnych kosztow, czasu lub dzialan. Dane Osobowe moga
rowniez obgymowaé¢ Dane Osobowe Wrazhiwe. Danymi Osobowymi sg rowniez
informacje dotyczace osob fizycznych prowadzacvch dziatalnosé gospodarcza, ktore
gromadzone s3 w jawnej Centralne) Ewidencji 1 Informacji o Dzialalnosci
Gospodarczey (CEIDG).

1.4  Dane Osobowe Wrailiwe - wszelkie informacje dotyczace zidentvfikowane) lub
mozliwej do zidentvfikowania osoby fizvcznej bedacej Klientem lub Potencjalnym
Klientem 1 wawniajgce, w niezbgdnym zakresie informacje ¢ jej stanie zdrowia,

LN
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1.6

1.7

18

1.9

1.10

1.11

1.12

1.13

1.14

1.15

1.16

aw szczegdlnosei  informacje o mepelnosprawnosci w zakresie ujawnionym
w dokumencie potwierdzajacym uprawnienia inwalidzke,

Generalny Inspektor - Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych, polski
organ do spraw ochrony danych osobowych.

Marketing Bezposredni - przekazywanie Klientowi lub Potencjalnemu Klientowi
Jjakichkolwiek materialdéw reklamowych, promocyjnych lub informacyjnych
dotvczacvch Administratora Danvch i oferowanvch przez Administratora Danych
produktéw 1 ustlug w jakikolwiek sposob, w tym za pomocg dostepnych $rodkéw
komunikacji tradycvjnej oraz za pomoca $rodkow komunikacji elektroniczne),
W tym za pomoca poczty elektroniczne;.

Odbiorca Danych - kazdy komu udostepnia si¢ Dane Osobowe, z wylgezeniem:
Klienta lub Potencjalnego Klienta, osobv upowaznione] do przetwarzania Danych
Osobowvch, przedstawiciela, o ktérvm mowa w art. 3la Ustawy, podmiotu, o
ktérym mowa w art. 31 Ustawy; organdéw panstwowych lub organdéw samorzadu
tervtorialnego, ktorym Dane Osobowe s3 udostgpniane w zwiazku z prowadzonym
postgpowaniem.

Panstwo Trzecie - panstwo nienalezace do Europejskiege Obszaru Gospodarczego.

Podmiot Przetwarzajacy Dane - osoba lub podmiot, ktorej na podstawie pisemnej
umowy Admimistrator Danych powierzyl przetwarzanie Danych Osobowych na jego
zlecenie, w zakresie 1 celu przewidzianym w takiej umowie,

Przetwarzanie Danych - jakickolwiek operacje wvkonywane na Danvch
Osobowych, takie jak zbierame, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie,
zmienianie, udostepmianie i usuwanie, a zwlaszcza te, ktére wykonuje si¢ w
systemach informatycznych.

System Informatyczny - zespol wspdlpracujacych ze sobg urzadzen, programow,
procedur przetwarzania informacji 1 narzgdzi programowych zastosowanych w celu
przetwarzania Danvch Osobowvch.

Klient — osoba fizyczna, ktére] Admimstrator Danych przynajmniej raz $wiadezyl
uslugi lub ktéra przynajmniej raz nabyla lub zamoéwila produkt Administratora
Danych lub ktéra otrzvmala uslugi lub nabvla [ub zamowila produkt Administratora
Danych w imieniu swojego pracodawcy lub zleceniodawcy.

Potencjalny Klient - osoba fizyczna, niebgdaca Klientem, a ktora Administrator
Danych zachgca do nabvcia uslug lub produktow, lub, ktore) oferuje produkty lub
uslugi w ramach ¢zynnosci podejmowanych bezposérednio podczas spotkania (w tym
w salonie sprzedazy lub punkcie serwisowym), telefonicznie, za posrednictwem
internetu lub przy uzyciu tradycyjnych srodkdw komunikagji na odleglosé.

Ustawa — Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. 0 ochronie danych osobowych (tekst
jednolity: Dz. U. z 2002 roku nr 101 poz. 926 z pozn. zm.)

Usuwanie Danych - zniszczenie Danych Osobowych lub taka ich modyfikagja,
ktora mie pozwala na ustalenie tozsamosci Klienta lub Potencjalnego Klienta.

Zabezpieczenie Danych w Systemie Informatycznym - wdrozenie i eksploatacja
stosownych $rodkéw technicznych 1 orgamzacyjnych zapewniajgeych ochrone
Danych Osobowych przed ich nieuprawnionym przetwarzaniem.



1.17

1.18

1.19

Zbior Danych - kazdy posiadajacy strukturg zestaw Danych Osobowych
dostepnych wedlug okreslonych kryteridw, niezalezmie od tego, czy zestaw ten jest
rozproszony lub podzielony funkcjonalnie.

Zgoda - oswiadczenie woli, ktorego trescig jest zgoda Klienta lub Potencjalnego
Klienta na przetwarzanie jego Danych Osobowvch., Zgoda nie moze byé
domniemana lub dorozumiana z o$wiadczenia woli ¢ mnej tresci 1 moze byé
odwolana w kazdvm czasie. Tres¢ Zgody powinna w sposéb niebudzacy
watpliwosdcr obegymowaé co naymmigj: cel przetwarzama Danych Osobowych, zakres
Danych Osobowvch oraz nazwg¢ Administratora Danych. Zgoda moze dodatkowo
obejmowac tres¢ Zezwolenia. Przykladowy projekt Zgody obeymujacy wykonanie
obowigzku mformacyjnego i wybodr zezwolen Klienta lub Potencjalnego Klienta
stanowi Zalacznik 1 do niniejszego Kodeksu.

Zezwolenie - oswiadczenic woli, o ktorym mowa w art. 10 ust. 2 ustawv o
swiadezenmu uslug drogg elektroniczna 1 ktorego trescig jest zgoda Klienta lub
Potencjalnego Klienta na otrzvmanie informacji handlowych droga elektroniczng.

2. ZASADY OGOLNE

2.1

22

23

24

Admmistrator Danych powinien dolozyé szczegdlne] starannosci w celu ochrony
interesow Klientow 1 Potencjalnych Klientow, ktorvch Dane Osobowe dotycza.

Przetwarzanie Danych Osobowych nie moze prowadzi¢ do naruszenia praw
Klientéow 1 Potencjalnych Klientéw, ktorych Dane Osobowe dotycza, w
szczegolnosci ich prawa do prywatnosci.

Dane Osobowe powinny byé merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do
celow, w jakich sa przetwarzane przez Administratora Danych.

Przechowvwanie Danych Osobowvch w postaci umozliwiajacej identvfikacje
Klientéw lub Potencjalnych Klientéw powinno mie¢ miejsce nie dluzej, niz jest to
niezb¢dne do osiagnigeia celu przetwarzania Danych Osobowych. W szczegolnosci
w przvpadku:

241 sprzedazy pojazdu lub $wiadczenia uslug okres przechowywania
Danych Osobowych Klienta nie powinien by¢ dluzszy niz maksymalny
okres dochodzenia ewentualnvch roszczen cywilnych zwiagzanvch z
zawarciem przez Klienta umowy dotyczacej takiego pojazdu;

242 prowadzenia badan satvsfakcji Klientéw okres przechowywania Danvch
Osobowvch  Administrator Danvch okreshh w  wewngtrznvch
procedurach Administratora Danych uwzgledmiajge model biznesowy
Administratora Danych. W Zadnym przvpadku okres przechowvwania
Danych Osobowych mie bedzie trwal dluzey miz do dma, w ktdérym
Klient zglosi Admimstratorowi Danych sprzeciw wobec przetwarzania
Danych Osobowych lub Zadanie zaprzestania przetwarzania Danych
Osobowych Klienta;

243 prowadzema Marketingu Bezposredniego wzgledem Klientow lub
Potencjalnych Klientow okres przechowywania Danych Osobowych
Administrator  Danych  okresli w  wewnetranych  procedurach
Administratora Danych uwzgledniajac model biznesowy Administratora
Danvch oraz specyfike dziatan sprzedazowvch 1 posprzedazowvch
Adminmistratora Danych. W zadnym przypadku okres przechowywania
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Danych Osobowych nie bedzie trwal dluzey miz do dnia, w ktorym
Klient lub Potencjalny Klient zglosi Admimistratorowi Danych sprzeciw
wobec przetwarzania Danych Osobowych lub zadame zaprzestama
przetwarzania Danvch Osobowvch Klienta lub Potencjalnego Klienta.

W zwigzku z objeciem od 1 stycznia 2012 r. ochrona wynikajgca z Ustawy danych
zawartych w CEIDG administratorzy podejmujg szczegdlne starania, w celu
upewnienia sig, ze ich wewngtrzne praktyki 1 procedury uwzgledniaja te zmiang, a w
szeczegdInosci upewnié sig, czy prowadzone przez nich Zbiory Danych zawierajace
takie dane osobowe podlegaja obowiazkowi zgloszenia do rejestracji Generalnemu
Inspektorowi.

3. PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA DANYCH

3.1

32

Przetwarzanie Danych Osobowvch moze mie¢ migjsce wvlacznie po spehieniu
warunkow legalnosci przetwarzania danvch osobowvch, o ktorvch mowa w
Ustawie. Przetwarzanie Danych Osobowych moze odbywaé sie w oparciu o
przvnajmnigj jedng podstawe prawna, o ktore) mowa w art. 23 Ustawy lub art. 27
Ustawy w przypadku Danych Osobowych Wrazliwych. W szczegolnosci
przetwarzanie Danyeh Osobowych Klientdw oraz Potencjalnych Klientéw odbywaé
sig¢ moze w nastgpujacvch okolicznosciach:

3.1.1 Klient lub Potencgjalny Klient wyrazil Zgode na przetwarzanmie Danych
Osobowych. Zgoda moze byé wyrazona w dowelnej formie, w tym
przez zlozenie oswiadczenia za pomocag elektronicznvch srodkow
komunikagcji lub ustnie, o ile Ustawa nie wymaga Zgody wyrazonej na
pismie  (np. w przypadku przetwarzania Danych Osobowych
Wrazliwych),

3.1.2 przetwarzanie Danvch Osobowvch z wylgezeniem Danych Osobowych
Wrazliwych jest konieczne do realizacji umowy sprzedazy lub
swiadczenia uslug zawartej przez Administratora Danych z Klientem
lub jest niezbedne do podjecia dzialan przed zawarciem takiej umowy
na zadanie Klienta lub Potencjalnego Klienta;

3.1.3 przetwarzanie Danvch Osobowvch z wvlaczeniem Danvch Osobowvch
Wrazliwych jest niezbedne do wypelnienia prawnie usprawiedliwionych
celow realizowanych przez Administratora Danych;

3.1.4 przetwarzanie Danvch Osobowvch z wylaczeniem Danvch Osobowvch
Wrazliwyeh Klienta lub Potengjalnego Klienta jest niezbedne dla
wypelnienia prawnie usprawiedliwionych celow Administratora Danvch
lub Odbioredw Danych, a w szczegdlnoser dla prowadzenia Marketingu
Bezposredniego wlasnych produktoéw i uslug, a przetwarzamie Danych
Osobowvch nie narusza praw i1 wolnosci Klienta lub Potencjalnego
Klienta i odbywa sie bez Zgody Klienta lub Potengjalnego Klienta.

Przetwarzanie Danych Osobowych Khienta lub Potengjalnego Klienta dotyczaeych
przedsigbiorcy dzialajacego na podstawie wpisu do CEIDG, pracownika,
przedstawiciela, osoby reprezentujacej spotke prawa handlowego lub przedsiebiorce
wpisanego do CEIDG w celu realizacji zadan Administratora Danych wskazanych w
nini¢jszvm Kodeksie 1 w zakresie danych kontaktowvch zwiazanych z pelniong
funk¢jg lub zajmowanym stanowiskiem (imig i nazwisko, stanowisko, numery
telefonow, nr faksu, adres e-mail, nazwa 1 adres firmy) moze odbywaé si¢ na
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35

36

podstawie art. 23 ust. 1 pkt 3 Ustawy, bez potrzeby uzyskiwania Zgody Klienta lub
Potencjalnego Klienta.

Zbieranie 1 dalsze przetwarzanie Danvch Osobowvch przez Administratora Danych
powinno nastgpowac wylacznie dla oznaczonvch i zgodnych z prawem celéw.
Administrator Danych mie powinien przetwarzaé Danych Osobowych w celach
innych, niz te, dla ktérych Dane Osobowe zostaly zebrane, chyba, ze Klient lub
Potencjalny Klient, ktorego dane dotycza, wvrazi na to Zgode.

Administrator moze przetwarzaé Dane Osobowe w celu prowadzenia Marketingu
Bezposredniego o ile jest to niezb¢dne dla realizacji prawnie usprawiedliwionego
celu realizowanego przez Administratora Danvch a takie przetwarzaniec Danych
Osobowych nie narusza praw i wolnoséei Klienta lub Potencjalnego Klienta i jezeh
Klient lub Potencjalny Klient nie sprzeciwil si¢ takiemu przetwarzaniu Danvch
Osobowvch przez Administratora Danych.

W przypadku zbierania Danych Osobowych w celu ich przetwarzania w wigee] niz
jednvm celu, Administrator Danych ma obowiazek uzyska¢ osobna Zgode Klienta
lub Potencjalnego Klienta na kazdy z celéw przetwarzama, jezeli cele te sg ze soba
niezgodne, o ile uzyskanie takiej Zgody jest konmeczne (np. stosujge wybor celdow
przy wyrazaniu Zgody).

Uwzgledniajac obowigzujgce Administratora Danych procedury wewnetrzne,
Admimistrator Danyeh wedlug wlasnego wyboru moze zastosowad odpowiednig
metode archiwizacji Zgod. W szczegolnosci Administrator Danvch moze
archiwizowaé Zgody w ten sposdb, 1z Zgody beda przechowywane wylacznie w
formie elektroniczne] (w postaci scanu dokumentu), o ile Zgody nie dotyczg
przetwarzania Danvch Osobowych Wrazliwvch lub transferu Danych Osobowych
do Panstwa Trzeciego.

4. OBOWIAZEK INFORMACYJNY

4.1

42

Zbicrajac Dane Osobowe, Administrator Danvch jest zobowiazany wyvpelni¢
obowigzek informacyjny w stosunku do Klienta oraz Potengjalnego Klienta, ktérych
dane dotycza zgodnie z przepisami Ustawy, w szczegolnosci w sposob zgodny z
przvjctymi  przez Administratora Danych wewngtrznymi  procedurami  oraz
ponizszymi zasadami Kodeksu.

Zbicrajac Dane Osobowe bezposrednio od Klienta lub Potencjalnego Klienta,
Administrator Danvch przekaze Klientowi lub Potencjalnemu Klientowi informacje
o:

421 adresic siedziby i pelnej nazwie Administratora Danych;

42.2 c¢elu zbierania Danych Osobowych, a w szczegdlnosci ¢ znanych w
czasie udzielania informacji lub przewidywanych Odbiorcach Danych
Osobowvch lub kategoriach Odbiorcow Danych, na rzecz ktorych moze
nastepowaé udostgpmanie Danych Osobowych;

4.2.3 prawie dostgpu do tresci Danych Osobowych oraz ich poprawiania;

424 dobrowolnosci podania Danvch Osobowych.



43  Zbierajac Dane Osobowe nie bezposrednio od Klienta lub Potencjalnego Klienta,
niezwlocznie po utrwaleniu Danvch Osobowych, Admmistrator Danych przekaze
Klientow1 lub Potencjalnemu Klientowi informacije o

431

432

433
434

435

adresie siedziby i pelnej nazwie Administratora Danych;

celu 1 zakresie zbierania Danych Osobowych, a w szczegdlnosel o
znanych w  czasie udzielania informagji  lub  przewidywanych
Odbiorcach Danych lub kategoriach Odbiorcow Danych, na rzecz
ktérych moze nastepowaé udostepnianie Danych Osobowych;

zrédle pozyskania Danych Osobowych;
prawie dostepu do tresci Danych Osobowvch oraz ich poprawiania,

uprawnieniu do wmesiema, w przypadkach wskazanych w Ustawie,
pisesmnego, umotvwowanego zadania zaprzestania przetwarzania
Danych Osobowvch ze wzgledu na szczegdlna sytuacje osobyv, ktore)
dane dotycza oraz wniesiena sprzeciwu wobee przetwarzania danych
osobowvch w przvpadkach, wymienionych w art. 23 ust. 1 pkt 4 1 5
Ustawy, gdv Administrator Danych zamierza je przetwarza¢ w celach
marketingowych lub wobec przekazywama Danych Osobowych mnemu
administratorowi danych.

44 Obowigzek, o ktérym mowa w punkcie 4.2., powinien by¢ wykonany podczas
zbierama Danych Osobowych, z uwzgledmenmiem nastepujacych okolicznoder:
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44.3

4.

n

W przvpadku zbierania Danvch Osobowvch podczas imprezy
marketingowe), Administrator Danych moze wykonaé¢ obowigzek
informacyjny poprzez zamieszczenie tresci niezbedne) informacji w
zaproszeniach na  impreze  marketingowa, w  materialach
przekazywanych Klientom lub Potencjalnym Klientom podczas takiey
imprezy lub wvsvlajac Klientom lub Potencjalnym Klientom tresé
informacji, o ktére] mowa w punkcie 4.2 niezwlocznie po zebraniu
Danych Osobowych (za pomoca $rodkow komunikacji elektronicznej
lub tradycvjnej).

W przvpadku telefonicznego zbierania Danvch Osobowvch,
Administrator Danych moze wykonaé obowigzek informacyjny w ten
sposob, 1z tres¢ informacji  zostanie odeczytana Klientowi Iub
Potencjalnemu Klientowi przed podaniem Danvch Osobowvch przez
Klienta lub Potencjalnego Klienta (chyba, ze Klient lub Potencjalny
Klient potwierdzi, z¢ znana jest mu tresc, o ktérej mowa w punkcie 4.2
powyzej).

W przypadku zbierania Danych Osobowveh poprzez sieé¢ Internet
Administrator Danych moze wvkona¢ obowigzek informacviny
umieszczajac tresé informacyi w formularzu, do ktorego wpisywane sa
Dane Osobowe lub przesylajge informacje niezwlocznme po zebraniu
Danych Osobowych na adres e-mail lub adres zamieszkania wskazany
przez Klienta lub Potencjalnego Klienta przy podawaniu Danych
Osobowvch,

Przvkladowa tres¢ informacji o przetwarzaniu danvch osobowych przekazvwanej

Klientow1 i Potencjalnemu Klientowi w przypadku zbierania Danych Osobowych



bezposredmio od Klienta lub Potencjalnego Khenta stanowi zalaczmik nr 2 do
niniejszego Kodeksu.

3. REJESTRACJA ZBIORU DANYCH

A

n

:‘Jl
[oe

n
LS

:‘Jl
.

55

Administrator Danych moze przetwarza¢ Dane Osobowe Klientow i Potencjalnvch
Klientéw w jednym Zbiorze Danych, o ile Dane Osobowe Klientéw 1 Potencjalnych
Klientéw sa przetwarzane w tozsamym celu.

Obowiazek zgloszenia Zbioru Danvch do rejestracji Generalnemu Inspektorowi
obcigza wylgezmie Administratora Danych. Zgloszenie, o ktérym mowa powinno
odbvwac si¢ przy uzvciu elektroniczne) platformy e-giodo.

Administrator Danych jest obowigzany zglosic Zbior Danvch do rejestracji
Generalnemu Inspektorowi, ¢ 1le nie jest zwolniony z takiego obowigzku na
podstawie art. 43 ust. | Ustawy. Zgloszenic Zbioru Danvch do rejestracji moze
rowniez by¢ dokonane przez pelnomocnika ustanowionego zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 14 czerwea 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego.

Administrator Danych moze rozpocza¢ przetwarzanie Danvch Osobowych w
Zbiorze Danych nayjwezesniej po dokonaniu zgloszema Zbioru Danych do rejestracyi
Generalnemu Inspektorown chyba ze Ustawa zwalama Administratora Danych z
obowiazku zgloszenia. W przypadku przetwarzania Danych Osobowvch
Wrazliwych, Admimstrator Danych moze rozpoczaé przetwarzanie Danych
Osobowych Wrazliwych po zarejstrowaniu Zbioru Danych przez Generalnego
Inspektora, chyba ze Ustawa zwalnia go z takiego obowigzku rejestracji Zbioru
Danych.

W razie zmiany informacji zawartych w zgloszeniu Zbioru Danych do rejestracyi
Generalnemu Inspektorowi Administrator Danvch ma obowiazek zglosic taka
zmiang mfromacji Generalnemu Inspektorowi w terminie 30 dm od dnia dokonama
zmiany w Zbiorze Danvch, z tym zastrzezeniem, ze jezeli zmiana opisu kategorii
oséb, ktorveh Dane Osobowe dotvcza 1 zakresu przetwarzanvch Danych
Osobowych, spowoduje objecie zakresem przetwarzama rowniez Dane Osobowe
Wrazliwe, wowczas obowiazek zgloszenia zmiany przez Administratora Danvch
powstanie przed dokonaniem zmiany w Zbiorze Danych.

6. ZABEZPIECZENIE DANYCH OSOBOWYCH

6.1

6.2

Administrator Danvch jest obowiazany zastosowa¢ srodki techniczne i
organizacyjne zapewniajace ochrong przetwarzanych Danych Osobowych
odpowiednia do zagrozen oraz kategorin Danych Osobowych objetych ochrong.

Administrator Danvch powinien zastosowac srodki bezpieczenstwa na poziomie co
nggmniej takim, jak wymaga tego Ustawa oraz odpowiednie przepisy wykonaweze.
W szezegolnoscr Administrator Danych powinien:

6.2.1 wvznaczy¢ ABI i w procedurach wewnetrznych szczegolowo okreslic
rolg 1 zakres jego obowigzkow;

6.2.2 nadaé¢ indywidualne upowaznienia wszystkim osobom, ktore majg byé
dopuszczone do przetwarzania Danyvch Osobowvch oraz prowadzi¢
ewidencje takich oséb, ktéra powinna zawieraé przynajmniej: a) imig i
nazwisko osobv upowaznionej, b) date nadania, ustamia i zakres



6.2.3

624

6.2.5

upowaznienia, ¢) identyfikator, jezeli przetwarzamie odbywa sic w
Systemie Informatycznym;

opracowat 1 wdrozy¢ pisemne procedury bezpiecznego postepowania z
Danymi  Osobowymi tj. instrukcje¢ zarzadzania  Systemem
Informatycznym oraz polityke bezpieczenstwa okreslajaca procedury
postepowania z wszelkimi dokumentami przekazywanymi przez Klienta
lub Potencjalnego Klienta, ktore zawieraja Dane Osobowe. Procedury, o
ktéorych mowa powinny: 1) regulowal przetwarzanie Danych
Osobowvch w systemach informatycznych, do ktorych Dane Osobowe
zostalv wprowadzone oraz 2) regulowa¢ zasady przechowywania i
wykorzystywania przez Adminmistratora Danych dokumentacyi pojazdéw
oraz dokumentacji Klienta lub Potencjalnego Klienta przedstawiane] w
zwiazku z nabvciem pojazdu lub $wiadczeniem uslug w salonie
sprzedazy pojazdow;

zabezpicczv¢ Dane Osobowe przed ich udostgpnieniem osobom
nieupowaznionym,  zabraniem  przez  osobe  nieuprawniong,
przetwarzaniem z naruszeniem Ustawy oraz  zmiang, utrata,
uszkodzeniem lub zniszczeniem;

okresowo szkoli¢ swoich pracownikow i wspdlpracownikéw, majacych
dostep do Danych Osobowych, z zakresu obowigzkéw dotyczacych
ochrony 1 prawidlowego przetwarzania Danvch Osobowvch
wynikajacych z Ustawy. Czestothiwosé szkolen, o ktérych mowa
powyze] Administrator Danych ustali uwzglednieniajac kategorie 1
zakres Danvch Osobowych, przetwarzanvch przez poszczegolne grupy
pracownikdw 1 wspélpracownikdw.,

7. UPRAWNIENIA OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

7.1

72

Administrator Danvch lub Podmiot Przetwarzajacy Dane Osobowe powinmi dolozy¢
szczegdlngy starannosct w celu umozliwiema Klientowi oraz Potengjalnemu
Klientowi wykonvwania uprawnien przewidzianych w Ustawie.

Nie czgscie) niz raz na szes¢ miesigey Klient oraz Potencjalny Klient, majg prawo do
uzyskania od Admimistratora Danych, na swd) wmosek nastepujacych informacyi o:

7.2.1

722

723

724

725

726

727

istnieniu Zbioru Danych w ktorvm przetwarzane sg Dane Osobowe;
fakcie przetwarzania Danych Osobowyvch;

nazwie 1 adresie Administratora;

celu, zakresie 1 sposobie przetwarzania Danych Osobowych;

trescl przetwarzanych Danych Osobowych (w powszechnie zrozumialey
formig);

okresie, od kiedy trwa przetwarzanie Danych Osobowych;
zrddle, z ktorego pochodzag Dane Osobowe (chyba, 2ze na
Admimstratorze Danych ¢1azy obowigzek zachowania w tym zakresie

tajemnicy  informacji nigjawnvch lub zachowania tajemnicy
zawodowey);

10
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7.6

7.2.8 sposobie udostepmama Danych Osobowych oraz Odbiorcach Danyeh,
ktérym Dane Osobowe s3 udostgpniane lub ich kategoriach;

7.2.9 przeslankach podjgcia decyzyi o rozstrzygnigeiu indywidualne] sprawy
podczas zawierania lub wykonywania umowy na wniosek Klienta lub
Potencjalnego Klienta.

W wykonaniu uprawniemia do dostgpu do trescr przetwarzanych Danych
Osobowvch, Klient oraz Potencjalny Klient majg prawo zapozna¢ sig w
szczegblnosci z wydrukiem przygotowanym przez Administratora Danych,
zawierajagcym informacje o tresci Danych Osobowych, ktore go dotveza.

Administrator Danvch powinien udzieli¢ Zadanych informacji na wniosek Klienta
lub Potencjalnego Klienta bez zbednej zwloki, nie pozniej jednak niz w terminie 30
dni od dnia otrzvmania wniosku o udzielenie informacji.

Klient oraz Potencjalny Klient ma prawo zadania uzupelnienia, uwaktualnienia,
sprostowania Danych Osobowych, czasowego lub stalego wstrzymania ich
przetwarzania lub ich usunigcia, jezeli sa one nickompletne, nicaktualne,
nieprawdziwe lub zostaly zebrane z naruszemiem Ustawy albo s3 juz zbedne do
realizacji celu, dla ktorego zostaly zebrane.

Jezeli Dane Osobowe majg by¢ wykorzystane w celu Marketingu Bezposredniego
wlasnych produktéw lub uslug Admimistratora Danych, Klient oraz Potencjalny
Klient maja mozliwo$¢ wyrazenia sprzeciwu wobec takiej formy przetwarzama
Danych Osobowych.

8. TRANSFER DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTWA TRZECIEGO

8.1

8.2

8.3

Przekazanie Danych Osobowvch do Panstwa Trzeciego moze nastgpié, jezeh
panstwo docelowe zapewnia na swoim terytorium odpowiedni poziom ochrony
danych osobowych, chyba Ze przeslanie Danych Osobowych wynika z obowigzku
nalozonego na Administratora Danvch przepisami prawa lub postanowieniami
ratvfikowane] umowy migdzynarodowe), gwarantwjacymi odpowiedni poziom
ochrony tych danych.

Administrator Danvch powinien rozwazy¢ zastosowanie obowigzujacych w ramach
wlasne) organizacji procedur dotvezacych przesylania Danvch Osobowvch do
Panstwa Trzeciego {tzw_wiazace reguly korporacyjne) lub zastosowaé zatwierdzone
przez Komisje¢ Europejska tzw. standardowe klauzule umowne zawsze wtedv, gdv
Administrator Danych zamierza dokonac transferu Danych Osobowych do Panstwa
Trzeciego.

W przypadku braku zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony Danvch
Osobowych przez Panstwo Trzecie, Admimistrator Danych moze bez potrzeby
wystepowania o zezwolenie Generalnego Inspektora na taki transfer danych
przekaza¢ Dane Osobowe do Panstwa Trzeciego jezeli:

8.3.1 Klient lub Potencjalny Klient udziela na to zgody na pismie;
832 przekazame jest niezbgdne do wykonama umowy pomigdzy

Administratorem Danych a Klientem lub Potencjalnym Klientem lub
jest podejmowane na ich zy¢zenie;

11



8.4

833 przekazanie jest niezbedne do wykonania umowy zawartej w nteresie
Klienta lub Potencjalnego Klienta pomiedzy Administratorem Danych a
innym podmiotem;

834 przekazanie jest niezbgdne ze wzgledu na dobro publiczne Iub do
wykazania zasadnosci roszezen prawnych;

835 przekazanie jest niezbedne do ochrony zZywotnych intereséw Klienta lub
Potencjalnego Klienta;

$.3.6 Dane Osobowe s3 ogélnie dostepne.

W przypadku gdv nie zachodza okolicznosci, o ktéorvch mowa w punkcie 8.1 lub 8.3
powvze) przekazanie Danvch Osobowych do Panstwa Trzeciego ktore nie zapewnia
odpowiedniego poziomu ochrony Danych Osobowych moze nastapi¢ wylacznie po
uprzednim uzyskaniu zgody Generalnego Inspektora pod warunkiem, ze
Administrator Danvch zapewni odpowiednie zabezpieczenia w zakresie ochrony
prywatnosci oraz praw 1 wolnosci osoby, ktorej dane dotyeza.

9. POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

9.1

92

93

94

Admimstrator Danych moze powierzyé¢ w drodze umowy przetwarzame Danych
Osobowych Podmiotow: Przetwarzajacemu Dane. W przypadku takiego
powierzenia przetwarzania Danvch Osobowvch odpowiedzialnosc za przestrzeganie
przepiséw Ustawy spoczywa na Admimstratorze Danych oraz Podmiocie
Przetwarzajacym Dane za przetwarzanie Danych Osobowych niezgodnie z zawartg
umowa.

Umowa, o ktorej] mowa w punkcie 9.1, powyzej, powmnna by¢ zawarta w formie
pisemne] 1 okreslaé co najmniej cel przetwarzania Danych Osobowych przez
Podmiot Przetwarzajacy Dane oraz zakres Danvch Osobowych powierzonvch do
przetwarzania.

Na podstawie Ustawy Iub umowy 2z Administratorem Danvch Podmiot
Przetwarzajacy Dane ma obowiazek zastosowac Srodki techniczne i organizacvine
zapewnigjace ochrone przetwarzanych Danych Osobowych odpowiedmio do
zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrona. Podmiot Przetwarzajacy Dane
powinien zabezpieczve Dane Osobowe zgodnie z przepisami rozdzialu 5 Ustawy
oraz przepisami rozporzagdzenia, o ktérym mowa w art. 39a Ustawy, a w
szczegolnosci zabezpieczy¢ Dane Osobowe przed ich udostgpnieniem osobom
nicupowaznionvim, zabraniem przez osob¢ nicuprawniona, przetwarzaniem z
naruszeniem Ustawy oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

O ile przepis Ustawv nie stanowi inaczej, Podmiot Przetwarzajacy Dane moze
powierzy¢ innemu podmiotown wykonywanie niektérych ¢zynnoscr wehodzaeych w
zakres czynnos$ci przetwarzamia Danych Osobowych powierzonych przez
Administratora  (podpowierzenic  przetwarzania  Danych ~ Osobowych).
Podpowierzenie przetwarzania Danych Osobowych moze nastapié wylageznie wtedy,
jezell mozliwosé taka wymka z umowy zawarte] przez Podmiot Przetwarzajacy
Dane z Administratorem Danych.

10. PRZESYLANIE INFORMACJI HANDLOWY CH DROGA ELEKTRONICZNA

10.1

Wrykorzystanie $rodkow komunikacji elektroniczne;] w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ushig droga elektroniczna w celu
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10.2

Marketingu Bezposredniego wymaga uprzedmiego Zezwolenia Klienta Iub
Potencjalnego Klienta.

Zezwolenie moze byé udzielone w szczegdlnosei poprzez udostgpnienie przez
Klienta Iub Potencjalnego Klienta ich adreséw elektronicznych w  celu
otrzymywama informacji handlowych drogg elektroniczng.

11. POSTANOWIENIA KONCOWE

11.1

112

Nini¢jszy Kodeks jest podpisany przez Generalnego Inspektora Ochrony Danvch
Osobowych oraz Polski Zwigzek Przemyslu Motoryzacyjnego 1 wchodzi w zycie w
dniu podpisania Kodeksu przez obie strony.

Polski Zwiazek Przemyslu Motorvzacyjnego rekomenduje ninigjszy Kodeks do
stosowania podmiotom dzialajgcym w branzy motoryzacyne), w tvm c¢zlonkom
Polskiego Zwiazku Przemyvstu Motoryzacvnego.



Zalacznik 1 - Przvklad Zgody

Ponize] przyklad Zgody na przetwarzamie danvch osobowych oraz otrzymywanie informacji
handlowych za pomoca srodkow komunikacji elektronicznej. Projekt Zgody obeymuje réwniez
wykonanie obowiazku informacyjnego w przypadku zbierania Danvch Osobowych bezposrednio od
Khenta lub Potencjalnego Klienta. Administrator Danych powimen dostosowaé projekt Zgody do
wlasnych potrzeb w zakresie przetwarzania Danych Osobowveh, przyjetego modelu przetwarzania
Danych Osobowych oraz srodkow technicznvch stosowanvch do przetwarzania Danych Osobowyvch:

WWyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w zakresie wskazanym [powyzZej/w
ninigjszym formularzu/ulotce] (dalej .Dane Osobowe”) przez [nazwa administratora danych] z
siedziba w [adres administratora] (dale) .. Administrator Danvch™) w celu;

Tak/Nie* marketingu i promocji produktéw i uslug podmiotow swiadczacvch uslugi powiazane
z produktami Administratora Danvch, w tvym ushugi finansowe, ubezpieczeniowe 1
sprzedaz czgsci i akeesoriow

Jestem swiadomy dobrowolnosci podania Danvch Osobowyvch oraz przystugujacego mi prawa dostgpu
do tresci Danych Osobowych 11¢ch poprawiania. Jednoczesnie wyrazam zgode na:

Tak/Nie* przekazvwanie Danvch Osobowych do [wskaz znanvch lub przewidywanvch
odbiorcéw danych lub ich kategorie — mowa o innych admimistratorach np.
centrali, dealerach] z siedzibg w [wskaz jezeli to mozliwe adres i kraj odbiorcy
danych], ktéry to kraj nie zapewnia adekwatnej ochrony Danvch Osobowvch [dodaj
wtedy, jezeli transfer danych odbywa sie do kraju spoza EOG, ktorego Komisja
Europejska nie uzmala za kragy o adekwatnym poziomie ochrony] oraz
przetwarzanie Danych Osobowych przez te podmioty w celu  prowadzenia dzialan
posprzedazowych, wskazanych powyzej.

Tak/Nie* otrzvmywanie informacji handlowvch o produktach lub uslugach Administratora
Danych 1 podmiotéw $wiadezacych uslugi powiazane z produktami Administratora
Danych za pomoca érodkéw komunikagji elektronicznej

Czytelny podpis: Data:

* Niepotrzebne skresli¢”
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Zalaczmik 2 — Przvklad Informacyi o przetwarzaniu danych osobowyvch

Ponizej przykladowa treéé informagyi o przetwarzaniu danych osobowych przekazywane)
Klientowi i Potengjalnemu Klientowi w przypadku zbierama Danych Osobowych
bezposrednio od Klienta lub Potencjalnego Klienta:

W zwigzku z obowigzkiem wynikajacym z ustawy o ochronie danych osobowych, informuje,
1z Pana/Pam dane osobowe (podane podczas rozmowy/zbierane podcezas spotkania/zawarte w
ninigjszvm formularzu) beda przetwarzane przez [nazwa administratora) z siedziba w [adres]
w celu [prosze wskazaé cel]. Podanmie danych osobowych jest dobrowolne, przysluguje
Pani/Panu prawo dostegpu do tych danych oraz prawo ich poprawiania”.
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