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WSTEP

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych powotany zostal przez Sejm RP na
podstawie ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. Nr 133,
poz. 883 z pdzn. zm.).

Uchwalenie pierwszej w Polsce Ustawy o ochronie danych osobowych, bedace przejawem
postepujacej demokratyzacji zycia publicznego w Polsce 1 troski o ochrong prywatnosci
kazdego jej obywatela znajdujacych wyraz w zapisach nowej Konstytucji RP (art. 47 i 51),
miato swe bezposrednie zrodto réwniez w migdzynarodowych zobowiazaniach Polski.
Ochrona danych osobowych kazdego czlowieka stanowi przedmiot regulacji norm
europejskich: Konwencji Nr 108 Rady Europy z dnia 28 stycznia 1981 r. o ochronie 0os6b w
zwiazku z automatycznym przetwarzaniem danych osobowych oraz Dyrektywy 95/46/WE
Parlamentu Europejskiego oraz Rady z dnia 25 pazdziernika 1995 r. o ochronie os6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych oraz swobodnego przeptywu
tych danych, a takze licznych norm sektorowych. Powyzsze akty prawne zawieraja ogélne
zasady, pozwalajace na zblizanie ustawodawstwa réznych panstw w zakresie ochrony danych
osobowych. Polska, ubiegajac si¢ o przystapienie do Traktatu o Unii Europejskiej,
zobowiazana jest podja¢ dziatania zmierzajace do dostosowania ustawodawstwa polskiego:
polskich ustaw, rozporzadzen, w tym réwniez przepiséw administracyjnych, do prawa
panstw Wspdlnoty. Ponadto zobligowana jest do stosowania polityki respektujacej zasady
demokracji, poszanowania praw cztowieka 1 podstawowych swobdd.

Przepisy regulujace zasady przetwarzania danych osobowych, wprowadzone zostaty do
polskiego ustawodawstwa ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r.,
ktora respektuje zasady ustanowione Dyrektywa 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
i jest zgodna z ogdlna polityka panstw europejskich w tym zakresie. Wprowadzenie
przepisOw dotyczacych ochrony danych osobowych do polskiego systemu prawnego,
pozwolito na podpisanie przez Polsk¢ Konwencji Nr 108 Rady Europy, co nastapitlo w dniu

21 kwietnia 1999 r.

Ustawa o ochronie danych osobowych weszia w zycie 30 kwietnia 1998 r. Pierwszym
Generalnym Inspektorem Ochrony Danych Osobowych zostala dr Ewa Kulesza wybrana
przez Sejm Rzeczypospolitej Polskiej. Po ztozeniu slubowania, z dniem 23 kwietnia 1998 r.,

objeta obowiazki Generalnego Inspektora.



Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych jako organ ochrony danych osobowych,

stosownie do art. 8 ustawy, w zakresie wykonywania swoich zadah podlega tylko ustawie.

Wspomniana ustawa okresla zasady postgpowania przy przetwarzaniu danych osobowych

oraz prawa oso6b fizycznych, ktérych dane osobowe sa lub moga by¢ przetwarzane w zbiorach

danych. Stosownie do art. 12 ustawy, do zadan Generalnego Inspektora w szczegdlnosci

nalezy:

1. kontrola zgodnosci przetwarzania danych z przepisami o ochronie danych osobowych,

2. wydawanie decyzji administracyjnych i rozpatrywanie skarg w sprawach wykonania
przepis6w o ochronie danych osobowych,

3. prowadzenie rejestru zbiorow danych oraz udzielanie informacji o zarejestrowanych
zbiorach,

4. opiniowanie projektow ustaw i rozporzadzen dotyczacych ochrony danych osobowych,

5. inicjowanie i podejmowanie przedsigwzie¢ w zakresie doskonalenia ochrony danych
osobowych,

6. uczestniczenie w pracach migdzynarodowych organizacji i instytucji zajmujacych sig

problematyka ochrony danych osobowych.

Sprawozdanie obejmuje pierwszy rok dziatalnosci Generalnego Inspektora Ochrony Danych

Osobowych I Kadencji, tj. okres od 23.04.1998 r. do 30.04.1999 r.

Niniejsze sprawozdanie zawiera w pierwszej czesci opis organizacji Biura, z uwzglednieniem
zadan wykonywanych przez poszczegdlne jednostki organizacyjne oraz przedstawia budzet

Generalnego Inspektora na 1998 r.

W drugiej czgséci sprawozdania przedstawiona zostata dziatalno$¢ merytoryczna, w tym
tematyka 1 liczba skarg, jakie wptyngly do Generalnego Inspektora w zwigzku z naruszeniem
przepiséw ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r., a takze liczba
zgloszonych do rejestracji i zarejestrowanych zbioréw danych osobowych.

W sprawozdaniu uwzgledniona zostata takze tematyka opinii wydanych przez Generalnego
Inspektora w sprawie nowotworzonych aktow normatywnych pod katem ich zgodnosci z
Konstytucja 1 ustawa o ochronie danych osobowych oraz interpretacji przepisOw

obowiazujacego ustawodawstwa w kontekscie ustawy o ochronie danych.



Sprawozdanie przedstawia sposoby propagowania ustawy i rozpowszechniania idei ochrony
danych osobowych, poprzez kontakty Generalnego Inspektora ze Srodkami masowego
przekazu i udzial w konferencjach prasowych.

W koncowej czesci sprawozdania zawarte zostaty wnioski wynikajace ze stanu przestrzegania

przepis6w o ochronie danych osobowych.

I. ORGANIZACJA BIURA GENERALNEGO INSPEKTORA
OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ustawy, Generalny Inspektor wykonuje swoje zadania przy pomocy Biura
Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych.

Organizacjg, zasady dziatania, a takze ogdlny podzial zadan wykonywanych przez
poszczegbdlne jednostki organizacyjne Biura okresla statut stanowiagcy zatacznik do
rozporzadzenia Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 29 maja 1998 r. w sprawie
nadania statutu dla Biura Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych (Dz. U. z

dnia 16 czerwca 1998 r. Nr 73, poz. 464).

Stosownie do § 1 statutu, Biuro jest jednostka pomocnicza i zapewnia wykonanie zadan
wynikajacych z kompetencji Generalnego Inspektora okreSlonych w ustawie, a takze w
innych przepisach powszechnie obowiazujacego prawa.

Biurem kieruje Dyrektor Biura powotywany i1 odwotywany przez Generalnego Inspektora.
Zgodnie z § 3 statutu, Dyrektor zapewnia funkcjonowanie Biura, warunki jego dziatania i

organizacjg pracy, nad ktérym nadzor sprawuje Generalny Inspektor.
1. Struktura Biura Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych

W sktad Biura wchodzi 6 jednostek organizacyjnych, okreslonych w § 6 statutu, a
mianowicie:

1. Gabinet Generalnego Inspektora,

2. Departament Prawny,

3. Departament Inspekcji,
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. Departament Informatyki,



5. Departament Administracyjno-Budzetowy,

6. Departament Rejestracji Zbiorow Danych Osobowych.

Organizacje wewngtrzng i szczegétowy zakres zadan statutowych jednostek organizacyjnych
oraz tryb pracy Biura, okresla Regulamin Organizacyjny wydany przez Generalnego

Inspektora (§ 13 statutu) z dnia 1 sierpnia 1998 r.

W poczatkowym okresie dzialalnos¢ Biura Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych polegata na tworzeniu struktury organizacyjnej, majacej na celu zapewnienie
prawidtowego funkcjonowania Biura Generalnego Inspektora.

W ramach ustalania wewngtrznych regut pracy Generalny Inspektor wydat 21 zarzadzen.

2. Budzet Generalnego Inspektora

Wydatki Biura Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych w ustawie budzetowe;j
na 1998 r. sklasyfikowane zostaty w dziale 99 - Urzedy naczelnych organéw wtadzy, kontroli

i sqdownictwa, w rozdziale 9911 - Urzedy naczelnych organow wtadzy i kontroli.

Srodki finansowe w wysokosci 5.000.000 zt przeznaczone na utworzenie Biura GIODO,
decyzjami Ministra Finansow (z dnia 10 czerwca 1 31 sierpnia 1998 r.), zostaly przeniesione z
czesci 83 poz. 63 - Rezerwy celowe, do czgsci 61 Generalny Inspektor Ochrony Danych

Osobowych.

Wydatki Biura GIODO dotyczyly w calosci zadan statutowych sklasyfikowanych w

dziale 99: Urzedy naczelnych organow wtadzy, kontroli i sqdownictwa.



3. Realizacja zadan Generalnego Inspektora w ramach poszczegoélnych

Departamentow Biura

Od dnia 23 kwietnia 1998 r., tj. od dnia powotania uchwata Sejmu RP Biura Generalnego

Inspektora, dziatalno$¢ Biura prowadzona byta w oparciu o dwa akty prawne: statut Biura

Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych z dnia 28 maja 1998 r. oraz

zarzadzenie nr 1 Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych w sprawie

Regulaminu Organizacyjnego Biura z dnia 1 sierpnia 1998 r.

W ramach prac organizacyjnych przygotowano wytyczne, ktore stanowia materiat

pomocniczy przy analizowaniu technicznych s$rodkéw zabezpieczenia zbioréw danych

osobowych.

Na podstawie opinii, ktérych wykonanie zlecit Generalny Inspektor, opracowano 1 wdrozono

zasady postgpowania rejestracyjnego oraz wzory pism procesowych i1 zaswiadczen o

zarejestrowaniu zbioru danych osobowych. Autorami poszczegd6lnych opinii byli:

1. prof. Janusz Borkowski: ,, Opinia dotyczqca zagadnien procesowych z zakresu ochrony
danych osobowych”,

2. dr Czestaw Martysz: ,, Opinia w sprawie trybu rejestracji zbioréow danych osobowych”,

3. dr Czestaw Martysz: ,, Opinia w sprawie zakresu obowiqzywania art. 40 w zwiqzku z art.
43 ust. 1 pkt. 9 ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U.
Nr 133, poz. 883)”,

4. Michat Staszewicz: ,,Opinia do projektu decyzji o odmowie rejestracji zbioru danych
osobowych”,

5. Michat Staszewicz: ,,Opinia dotyczqca pisma procesowego w kontekscie odpowiedzi na
pytanie, czy braki formalne wniosku uzasadniajq traktowanie go jako wniosku
nieistniejqcego”,

6. prof. Jan Pawet Tarno: ,,Opinia w sprawie interpretacji niektorych przepiséow ustawy o

ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. Nr 133, poz. 883)”.

3.1. Dyrektor Biura



Praca wszystkich Departamentéw kieruje Dyrektor Biura sprawujacy nadzér nad
prawidlowoscia wykonywania zadan, wynikajacych z kompetencji Generalnego Inspektora,
okreslonych w ustawie i innych przepisach obowiazujacego prawa.

Dyrektor Biura odpowiada za funkcjonowanie urzedu, warunki jego dziatania oraz

organizacjg pracy.

W ramach realizacji swoich zadan Dyrektor Biura:

zatwierdza dokumenty okreslajace struktury wewngtrzne poszczegdlnych jednostek

organizacyjnych, przedktadane przez dyrektorow tych jednostek,

- okresla, za zgoda Generalnego Inspektora, ilo$¢ etatow w Biurze i ich podzial migdzy
jednostki organizacyjne Biura,

- przedktada Generalnemu Inspektorowi wnioski personalne dotyczace stanowisk
dyrektoréw departamentow, tacznie z projektem zakreséw obowiazkow,

- sprawuje nadzor nad przestrzeganiem przepiséw o ochronie informacji niejawnych,

- przedktada Generalnemu Inspektorowi projekty decyzjii zarzadzen,

- zleca przeprowadzanie ekspertyz i wydawanie opinii prawnych,

- reprezentuje Generalnego Inspektora osobi$cie lub przez upowazniona osobg w
pracach komisji 1 podkomisji rzadowych, sejmowych oraz senackich w zakresie
redagowania rozpatrywanych przez te organy projektow aktéw prawnych,
dotyczacych ochrony danych osobowych, Generalnego Inspektora lub Biura,

- sprawuje nadzor nad gospodarowaniem mieniem urzgdu,

- nadzoruje i koordynuje dokonywanie zaméwien publicznych przez Biuro,

- zaciaga, z upowaznienia Generalnego Inspektora, zobowiazania finansowe w

granicach przyznanych srodkéw oraz na zasadach 1 w trybie okreslonym w przepisach

prawa i zarzadzeniach Generalnego Inspektora,

- nadzoruje sporzadzenie projektu i wykonanie budzetu Biura.

Dyrektor Biura na biezaco informuje Generalnego Inspektora o swojej pracy i dzialaniu
podlegtych mu departamentéw oraz proponuje szereg rozwiazan w zakresie doskonalenia

dziatalnoS$ci Biura.

W celu usprawniania realizacji zadan okreslonych w Regulaminie Organizacyjnym, Dyrektor

Biura wydat szereg aktéw kierownictwa wewngtrznego.



W okresie sprawozdawczym Dyrektor Biura petnit jednoczes$nie obowiazki Dyrektora

Gabinetu, kierujac praca Gabinetu oraz wykonujac wszystkie zadania powierzone mu przez

Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych.

3.2. Gabinet Generalnego Inspektora

Gabinet Generalnego Inspektora jest jedna ze statutowych jednostek organizacyjnych,

zapewniajacych prawidtowe funkcjonowanie Biura Generalnego Inspektora Ochrony Danych

Osobowych.

W okresie sprawozdawczym Gabinet Generalnego Inspektora realizowal swoje zadania,

do ktérych nalezy:

organizowanie 1 koordynowanie spotkan z udzialem Generalnego Inspektora, w
szczeg6lnosci  prowadzenie  terminarza  spotkan, prowadzenie  czynnoS$ci

reprezentacyjnych oraz organizowanie wyjazdow krajowych i1 zagranicznych,
prowadzenie Kancelarii Gtéwnej,
prowadzenie, selekcja i rejestracja korespondencii,

dokonywanie, z upowaznienia Generalnego Inspektora i po konsultacji z Dyrektorem
Biura, czynno$ci w zakresie nawigzania, zmiany 1 ustania stosunkOow pracy z

pracownikami Biura,

dokumentowanie spraw osobowych pracownikow,

obstuga komisji powotywanych przez Generalnego Inspektora,
prowadzenie sprawozdawczosci Biura,

przygotowywanie odpowiedzi na wystapienia do Generalnego Inspektora w wypadku,

gdy nie naleza do wtasciwosci innych jednostek organizacyjnych Biura,

obstuga prasowa.

Obstuga prasowa polegata gtéwnie na:

1.

bezposrednich spotkaniach z redaktorami osrodkéw radiowych i telewizyjnych oraz gazet

majacych na celu ustalenie ich statej wspo6tpracy z Rzecznikiem Prasowym Generalnego

Inspektora Ochrony Danych Osobowych,

nawiazaniu listownych kontaktéw z ambasadami obcych panstw w Polsce.
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W ramach realizacji obowiazkéw stuzbowych Rzecznik Prasowy prowadzi stala akcje
informujaca mass-media i majaca na celu przyblizenie problematyki ochrony danych
osobowych, poprzez:

- stale wystgpienia Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych w stacjach

telewizyjnych,

- cykl pigtnastominutowych spotkan z Generalnym Inspektorem Ochrony Danych
Osobowych na antenie Polskiego Radia w programie IV, odbywajace si¢ raz w

miesiacu,

- comiesigczne publikacje w ,,Gazecie Prawnej” opinii  Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych, bedacych odpowiedzia na pytania do niego kierowane

(opinie dotycza stosowania przepiséw Ustawy o ochronie danych osobowych),

- cykl wywiadéw prasowych z Generalnym Inspektorem Ochrony Danych Osobowych
przyblizajacych sylwetk¢ Pani dr Ewy Kuleszy oraz problematyke zwiazana z ochrona
danych osobowych (Wprost, Przekr6j, Zycie, Polityka, Puls Biznesu, Computerworld,

Bussinesman Magazine, The Warsaw Voice, Express Bydgoski, Pani i inne),

- stata wspodlpraca z dziennikiem ,,Rzeczpospolita”, polegajaca na cyklicznym
przedstawianiu, przez Generalnego Inspektora, interpretacji przepisow z zakresu

ochrony danych osobowych.

3.3. Departament Prawny

Organizacja Departamentu Prawnego w poczatkowej fazie polegata na odpowiednim doborze
1 przygotowaniu pracownikéw. Przy zatrudnianiu pracownikéw do Departamentu Prawnego
przyjeto zasade, iz pracownicy ci musza legitymowaé si¢ wysokimi kwalifikacjami
prawniczymi, w tym aplikacja sadowa lub prokuratorska. Jednakze mimo posiadania
wysokich kwalifikacji zawodowych niezbedne bylo przeprowadzanie szkolen, w celu
wprowadzenia nowych pracownikéw w zagadnienia ochrony danych osobowych, okres§lenie
sposobOw interpretacji przepisOw ustawy o ochronie danych osobowych w konteks$cie innych
aktow prawnych oraz ujednolicenie procedur przy zatatwianiu wpltywajacych spraw.
Szkolenia prowadzone byly przez teoretykéw prawa 1 praktykdw, w szczegdlnosci

specjalizujacych si¢ w prawie i postgpowaniu administracyjnym.
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Do zadan Departamentu Prawnego, zgodnie z § 17 Regulaminu Organizacyjnego Biura

Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych nalezy:

1) opracowywanie projektéw zarzadzen i decyzji Generalnego Inspektora oraz, w miarg
potrzeby, wspdldziatanie w tym zakresie z odpowiednimi departamentami,

2) prowadzenie ewidencji aktéw prawnych, o ktérym mowa wyzej, wprowadzenie ich do baz
danych, informowanie o tresci 1 zakresie obowigzywania tych aktéw, wnioskowanie w
sprawie ich nowelizacji, a takze opracowywanie tekstow jednolitych,

3) opracowywanie projektéw odpowiedzi na zapytania prawne,

4) obstuga prawna Generalnego Inspektora oraz Biura, przygotowywanie opinii prawnych na
potrzeby Generalnego Inspektora, Dyrektora Biura oraz dyrektoréw departamentéw, w
szczegOlnosci opiniowanie projektéw umow,

5) opiniowanie wstgpne, ze szczegélnym uwzglednieniem przepisOw Konstytucji 1 ustawy o
ochronie danych osobowych, projektéw ustaw i1 rozporzadzen dotyczacych ochrony
danych osobowych,

6) udzial, z upowaznienia Generalnego Inspektora lub Dyrektora Biura, w pracach komisji i
podkomisji rzadowych, sejmowych oraz senackich w zakresie redagowania
rozpatrywanych przez te organy projektow aktow prawnych, o ktérych mowa w pkt. 5, ze
szczegblnym uwzglednieniem przepiséw Konstytucji oraz ustawy o ochronie danych
osobowych, odnosnie tekstéw tych aktow 1 zgloszonych poprawek,

7) reprezentowanie Generalnego Inspektora przed organami sadowymi i administracyjnymi,

8) ocena, na wniosek Departamentu Rejestracji Zbioréw Danych Osobowych, zgtoszen do
rejestracji pod katem ich zgodno$ci z przepisami prawa,

9) prowadzenie badan prawnoporéwnawczych aktow prawa mig¢dzynarodowego 1 regulacji
poszczegblnych krajow dotyczacych ochrony danych osobowych.

Ponadto Departament zajmowal si¢ udzielaniem stalej pomocy merytorycznej innym

jednostkom organizacyjnym Biura.

Pracownicy Departamentu Prawnego brali czynny udziat w spotkaniach szkoleniowych,

majacych na celu przyblizenie zasad ochrony danych osobowych administratorom danych,

ktorzy przetwarzaja dane w zwiazku z prowadzona dziatalnoscia. Podczas szkolen
poréwnywano standardy europejskie w zakresie ochrony danych osobowych, przyblizano
celowos¢ wprowadzenia ustawowej ochrony danych do polskiego systemu prawnego,
omawiano szczegOtowe zasady przetwarzania danych wynikajace z ustawy, zakresy

obowiazkéw i1 uprawnien przystugujacych podmiotom oraz ogdlne zasady zabezpieczania
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zbioréw. Odpowiadano na zapytania i wyjasniano wszelkie watpliwosci, zwiazane ze

stosowaniem przepisow ustawy o ochronie danych osobowych w praktyce.

3.4. Departament Inspekcji

Podstawowym zadaniem Departamentu Inspekcji jest wykonywanie z upowaznienia
Generalnego Inspektora czynnosci kontrolnych, w celu oceny zgodnos$ci przetwarzania

danych osobowych z wtasciwymi przepisami ustawy.

Inspektorzy zobowiazani sa do:

1) sporzadzania protokotéw z wykonania czynnos$ci kontrolnych,

2) wnioskowania o wszczgcie postgpowan dyscyplinarnych przeciwko osobom winnym
zaistniatych uchybien,

3) sporzadzania, w sytuacjach gdy istnieje podejrzenie popetnienia przestgpstwa, projektéw
zawiadomien do organdw Scigania o popetnieniu przestgpstwa i przekazywanie ich, za
posrednictwem Dyrektora Biura, Generalnemu Inspektorowi,

4) zbierania i zabezpieczania dowodéw majacych znaczenie w sytuacjach uchybien, badz
podejrzenia popetnienia przestgpstwa,

5) sporzadzania harmonogramu planowanych inspekcii,

6) rozpatrywania skarg 1 wnioskow kierowanych do Generalnego Inspektora oraz
przedstawiania, za posrednictwem Dyrektora Biura, sprawozdan z ich zatatwienia,

7) prowadzenia analizy skarg i wnioskéw oraz protokotdéw z przeprowadzonych inspekcji w
celu opracowania materialéw do rozstrzygnie¢ podejmowanych przez Generalnego

Inspektora.

W okresie od listopada do grudnia 1998 r. w Departamencie Inspekcji trwaly prace, majace na
celu opracowanie instrukcji Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych,
regulujacej sposob przeprowadzania kontroli przez inspektorow, zgodnie z art. 14 ustawy o

ochronie danych osobowych. Prace nad instrukcja zakonczono w styczniu 1999 r.

Organizacja Departamentu obejmowata takze zatrudnianie pracownikéw o odpowiednich
kwalifikacjach oraz z do$wiadczeniem zawodowym umozliwiajacym wykonywanie inspekcji.
Przy zatrudnianiu pracownikow przyj¢to, iz powinny by¢ to osoby o wyksztalceniu wyzszym

prawniczym, po aplikacjach i z pewnym stazem zawodowym.
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W pierwszym okresie dziatania Biura praca Departamentu skoncentrowana byta na
przyjmowaniu 1 zalatwianiu skarg; dzialania inspekcyjne podjgte zostaty od 18 marca 1999

.

3.5. Departament Informatyki

Zadania Departamentu Informatyki mozna podzieli¢ na dwa rodzaje. Jeden zwiazany jest z
obstuga informatyczna Biura, w tym 2z zapewnieniem odpowiedniego sprzgtu
informatycznego na potrzeby Biura, drugi za$ z dzialalnoScia merytoryczna . W tym drugim
przypadku Departament Informatyki uczestniczyt w czynno$ciach kontrolnych
wykonywanych wspdlnie z Departamentem Inspekcji, jak tez - we wspdlpracy z
Departamentem Rejestracji  Zbioréw Danych Osobowych — wspétuczestniczyt w
przygotowaniu czynnosci zwiazanych z rejestracja zbiorow pod katem spetnienia wymogoéw

technicznych i organizacyjnych tejze rejestracji.

Do zadan Departamentu Informatyki w zakresie obstugi Biura nalezy:

1) analizowanie 1 zaspokajanie potrzeb pracownikow Biura w zakresie sprzgtu
informatycznego oraz oprogramowania, w szczegdolnosci poprzez:

a) instalowanie sprzgtu i oprogramowania,

b) prowadzenie serwisu i nadzoru eksploatacyjnego,

c) wspoéldziatanie z departamentami w zakresie dokonywania zakupéw sprzgtu i
oprogramowania, a w szczegllnosci: przygotowywanie zaméwien i specyfikaciji,
analizowanie ofert pod wzgledem merytorycznym oraz dokonywanie odbioru
technicznego,

d) administrowanie sieciami komputerowymi,

e) prowadzenie szkolen pracownikéw Biura,

2) zabezpieczenie dostgpu do systemu informatycznego Biura.

Natomiast zadania merytoryczne dotycza:
1) prowadzenia serwisu i nadzoru eksploatacyjnego w zakresie obstugi centralnego rejestru
zarejestrowanych przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych zbioréow

danych osobowych,
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2) wykonywania, wraz z pracownikami Departamentu Inspekcji i z upowaznienia
Generalnego Inspektora, czynnosci kontrolnych,

3) podejmowania przedsigwzig¢ w zakresie doskonalenia informatycznych metod ochrony
danych osobowych.

Departament Informatyki w okresie sprawozdawczym realizowat prace zaro6wno w zakresie

technicznego wyposazenia Biura w sprzet informatyczny, jak 1 w zakresie realizacji jego

statutowych obowigzkow.

Do zadan Departamentu Informatyki w zakresie technicznej obstugi Biura nalezato:

1. analizowanie 1 =zaspokajanie potrzeb pracownikéw Biura w zakresie sprzgtu
informatycznego oraz oprogramowania, w szczegdlnosci poprzez:

instalowanie sprzgtu i oprogramowania,

b. prowadzenie serwisu i nadzoru eksploatacyjnego,

c. wspoOldziatanie z departamentami w zakresie dokonywania zakupéw sprzgtu i
oprogramowania, a w szczegdlnosci: przygotowywanie zamoéwien i specyfikaciji,
analizowanie ofert pod wzgledem merytorycznym oraz dokonywanie odbioru
technicznego,

d. administrowanie sieciami komputerowymi,

e. prowadzenie szkolen pracownikéw Biura,

2. serwisowanie 1 nadzor eksploatacyjny aplikacji Rejestr stuzacej do obstugi centralnego
rejestru zarejestrowanych przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych
zbioréw danych osobowych,

3. wdrazanie polityki bezpieczenstwa, w tym gtéwnie zabezpieczenia dostgpu do systemoéw
informatycznych Biura.

W zakresie dziatalnosci merytorycznej Departament Informatyki realizowat:

1. projekt aplikacji Rejestr do obslugi centralnego rejestru zarejestrowanych przez
Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych zbioréw danych osobowych,

2. 1inspekcje - czynnosci kontrolne, wraz z pracownikami Departamentu Inspekcji,

3. przedsigwzigcia w zakresie  doskonalenia informatycznych metod ochrony danych

osobowych.

W ramach tworzenia zaplanowanej struktury sieciowej oraz wyposazenia w Sprzet
komputerowy i oprogramowanie zrealizowane zostaly:
- sie¢ logiczna (komputerowa) w budynku przy Placu Powstancéw Warszawy 1,

zawierajaca facznie 45 punktéw i 1 wezet krosowy,



15

sie¢ logiczna — 22 punkty, 1 wezet krosowy oraz sie¢ energetyczna — 18 punktéw do
zasilania komputerow w czgsci budynku przy ul. Koszykowej 53, w ktérej miesci sig
Departament Rejestracji Zbioréw Danych Osobowych.

zakup serwera IBM model F50 oraz bazy ORACLE 8 do obstugi opracowywane;j
aplikacji Rejestr W kwietniu 1999 r. zrealizowana zostata dostawa serwera IBM model
F50 oraz bazy ORACLE 8 do obstugi opracowywanej aplikacji Rejestr,

zakup urzadzen sieciowych, serwera do zarzadzania siecia oraz mikrokomputeréw — stacji
roboczych wyposazonych w system operacyjny Windows NT, ktéry posiada wbudowane
mechanizmy pozwalajace na bezpieczne przetwarzanie danych i audut wykonywanych
CZynnosci,

zakup licencji oraz instalacja systeméw LEX-Polskie Prawo 1 LEX-TEMIDA, stuzacych
do wspomagania pracy w zakresie konsultacji prawnych,

zakup 1 rozpoczgcie prac wdrozeniowych pakietu oprogramowania wspomagajacego
administracje Biura,

podiaczenie Biura GIODO do Internetu oraz opracowanie i uruchomienie wlasnej

witryny.

Pierwsza wersja zaproponowanej przez Departament Informatyki strony www przedstawiona

zostala w dniu 9 kwietnia 1999 r. Strong t¢ zainstalowano u Generalnego Inspektora,

dyrektoréw departamentow oraz Rzecznika Prasowego.

W dniu 23 kwietnia 1999 r. wykonawca dostarczyl, zgodnie z tre$cia zawartej umowy,

niezbedny sprzgt, oprogramowanie oraz zarejestrowal domeng internetowa Biura o nazwie

,»giodo.gov.pl” co pozwolito rozpoczaé dalsze prace wdrozeniowe Departamentu Informatyki

nad konfiguracja poczty elektroniczne;.

Podstawowym kryterium wyboru przy zakupie sprzgtu oraz oprogramowania bylo szeroko

rozumiane bezpieczenstwo pracy poczawszy od niezawodnosci technicznej a skonczywszy na

weryfikacji dostgpu do danych i poufnosci przetwarzanych informacji.

3.1. Departament Administracyjno-Budzetowy

Do zadan Departamentu Administracyjno-Budzetowego nalezy:

1y
2)

3)

prowadzenie ubezpieczen zbiorowych pracownikéw,
prowadzenie spraw socjalnych w zakresie obstugi funduszy socjalnego i mieszkaniowego,
organizacji wypoczynku oraz opieki zdrowotnej,

realizowanie zadah w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy,
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4) wyposazenie pomieszczen Biura w meble, urzadzenia i inne $rodki techniczne oraz ich
konserwacja,

5) prowadzenie ewidencji majatku urzedu,

6) ubezpieczanie majatku urzedu,

7) konserwacja i remonty biezace pomieszczen, pielggnacja zieleni i utrzymywanie w
czystosci terendw zielonych, drog dojazdowych 1 parkingdw wykorzystywanych przez
Biuro,

8) organizacja transportu dla potrzeb Biura,

9) opracowywanie planéw prac inwestycyjnych i modernizacyjnych Biura,

10) prowadzenie ewidencji uméw zawieranych przez Biuro,

11) przygotowanie realizacji zaméwien publicznych, w szczegdlnosci:

a) stata wspoélpraca z Urzgdem Zaméwien Publicznych,

b) badanie wiarygodno$ci podmiotéw gospodarczych, ktérym moze by¢ udzielone
zaméwienie publiczne,

¢) gromadzenie dokumentéw zwiazanych z dokonywaniem zaméwien publicznych,

d) wykonywanie innych czynnosci dotyczacych zaméwien publicznych, okreslonych w

odrebnych zarzadzeniach Generalnego Inspektora.

Praca Departamentu  Administracyjno-Budzetowego w  okresie  sprawozdawczym
koncentrowata si¢ gtoéwnie na sprawach zwiazanych z zorganizowaniem siedziby 1

wyposazeniem Biura Generalnego Inspektora.

3.2.Departament Rejestracji Zbioréw Danych Osobowych

Art. 12 ustawy o ochronie danych osobowych natozyl na Generalnego Inspektora Ochrony

Danych Osobowych obowiazek prowadzenia rejestru zbiorow danych osobowych. Zadanie to

wykonuje Departament Rejestracji Zbioréw Danych Osobowych.

Ponadto do zadan Departamentu Rejestracji Zbioréw Danych Osobowych nalezy:

1) przyjmowanie zgloszen zbioréw do rejestru danych osobowych oraz ich ewidencja,

2) wspotdziatanie z Departamentami: Inspekcji, Prawnym i Informatyki w zakresie
rozpatrywania zgltoszen zbioréw danych osobowych do rejestracji,

3) wydawanie zaswiadczen o zarejestrowaniu zbioru oraz ich ewidencja,
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4) przygotowanie projektow decyzji o odmowie zarejestrowaniu zbioru oraz projektéw
innych pism procesowych zwigzanych z procedura rejestracyjng i przedstawianie ich, za
posrednictwem Dyrektora Biura, Generalnemu Inspektorowi,

5) udostgpnianie danych zawartych w rejestrze zbioréw danych osobowych.

W celu zapewnienia realizacji okreslonych w statucie Biura Generalnego Inspektora Ochrony

Danych Osobowych zadan Departamentu Rejestracji Zbioréw Danych Osobowych

przedsigwzigto nastgpujace dziatania organizacyjne:

1. opracowano zasady dotyczace prowadzenia postgpowan rejestracyjnych oraz druki pism
procesowych zwigzanych z wymieniong procedura,

2. opracowano akt wewngtrzny dotyczacy sposobu prowadzenia rejestru zbioréw danych,

3. wdrozono tymczasowy system elektroniczny zapewniajacy ewidencje zgloszen,
rejestracje zbiorow danych i wydawanie zaswiadczen o zarejestrowaniu,

4. rownolegle rozpoczgto prace w zakresie zlecenia opracowania docelowego systemu
rejestracyjnego,

5. wdrazanie docelowego systemu elektronicznego rejestracji zbioréw danych.

W celu usprawnienia rejestracji pracownicy departamentu zrealizowali trzy projekty
informatyczne:

- ,,Rejestr Tymczasowy”,

- ,,Wstepna Rejestracja”,

- ,,Przegladanie Rejestru”.

Aplikacje wykonano przy uzyciu programu MS Access.

Celem aplikacji ,,Rejestr Tymczasowy” jest tymczasowa rejestracja zbioréw danych, a takze
przetestowanie teoretycznych zalozen i wymagan, jakim powinien odpowiada¢ docelowy

elektroniczny rejestr.

Aplikacja ,,Wstgpna Rejestracja Wnioskow” umozliwia:

a) rejestracj¢ zgtoszen nadsytanych do departamentu,

b) wglad w pisma zwigzane z procesem rejestracji lub odmowy rejestracji zbioru
(zawiadomienia, decyzje, zaswiadczenia),

c) automatyczne generowanie zaswiadczen o rejestraciji,

d) tworzenie zestawien statystycznych i ich wydruk,

e) sporzadzanie wykres6w obrazujacych stan realizacji wnioskow.



18

Program uzywany jest w departamencie od listopada 1998 r.

Aplikacja ,,Przegladanie Rejestru” umozliwia praktyczna realizacj¢ uprawnienia
wynikajacego z art. 42 ust. 2 ustawy o ochronie danych osobowych, tj. pozwala na
przegladanie ksiag rejestrowych w postaci elektronicznych raportow. Program wyposazony
jest w opcj¢ wyszukiwania ksiggi rejestrowej wg ponizszych cech:

- numer bazy,

- nazwa bazy danych osobowych,

- nazwa administratora zbioru danych osobowych,

- adres administratora danych osobowych (ulica, miasto).

Aktualnie w departamencie trwaja prace nad opracowaniem docelowej aplikacji

rejestracyjnej.

W zwiazku z réznorodnoscia podmiotéw zglaszajacych do rejestracji zbiory danych
osobowych, wprowadzono merytoryczna specjalizacje dla poszczegdlnych pracownikéw w
nastgpujacych dziedzinach:

a) administracja publiczna - 4 osoby,

b) podmioty sfery prywatnej, w szczeg6lnosci firmy marketingowe - 2 osoby.

Wprowadzono réwniez podziat pracy pomigdzy poszczegdlnych pracownikéw ze wzgledu na

kolejne etapy wewngtrznej procedury, zwiazanej z rejestracja zbiorow danych:

1. przyjmowanie zgtoszen i wprowadzanie danych identyfikujacych zgtoszeniodawce do
systemu elektronicznego,

2. wstepna weryfikacja,

3. analiza zgloszenia pod wzglgedem techniczno-organizacyjnym,

4. etap akceptacji (zatwierdzenie wpisu, akceptacja wszczecia postgpowania wyjasniajacego

lub decyzji).

W Departamencie Rejestracji Zbioréw Danych zatrudnieni zostali prawnicy, ktérych
zadaniem jest weryfikacja zgtaszanych do rejestracji wnioskow pod katem zgodnosci z
obowiazujacymi przepisami prawa, oraz informatycy odpowiedzialni za kontrol¢ wnioskow
pod wzgledem spetnienia okreSlonych przepisami warunkéw zabezpieczen  systemow

informatycznych, w ktérych przetwarzane sa zbiory.
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4. Pracownicy Biura GIODO

W Biurze Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych na dzien 30 kwietnia 1999 r.
zatrudnionych byto 51 oséb, przy wykorzystaniu 48,85 etatow.

Struktura zatrudnienia w poszczegdlnych departamentach przedstawia si¢ nastgpujaco:

stanowiska merytoryczne stanowiska pomocnicze
Dyrektor Biura 1
GGI 11 1
DP 8
DIS 7 1
DIF 3
DAB 2 6
DRZDO 7 1
GK 3
Ogoétem: 42 9

Pracownicy Biura stanowia wysoko wykwalifikowana kadre, a ich wiedza merytoryczna
zostala dostrzezona rowniez poza Biurem Generalnego Inspektora Ochrony Danych

Osobowych.

Pracownik Departamentu Rejestracji Zbiorow Danych Osobowych, jako przedstawiciel
Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, zostal czionkiem Normalizacyjnej
Komisji Problemowej Nr 182 do Spraw Zabezpieczenia Systeméw i Ochrony Danych w

Polskim Komitecie Normalizacyjnym.

Dyrektor Departamentu Informatyki zostat wyznaczony, jako przedstawiciel naszego kraju,
do opracowania wstepnych materialéw oraz propozycji europejskich regulacji prawnych w

zakresie wykorzystywania nowych technologii.

II. DZIALALNOSC MERYTORYCZNA GENERALNEGO
INSPEKTORA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH
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Dziatalno§¢ merytoryczna  Generalnego Inspektora w  okresie sprawozdawczym
skoncentrowana byta na rozpatrywaniu skarg obywateli, udzielaniu odpowiedzi na zapytania
prawne, opiniowaniu projektow aktéw normatywnych i sporzadzaniu opinii i interpretacji
aktow prawnych w kontek$cie obowiazywania ustawy o ochronie danych osobowych,
prowadzeniu inspekcji 1 postgpowan zwiazanych z rejestracja zbioréw danych. Generalny
Inspektor podejmowal réwniez dziatania sygnalizacyjne wobec organéw centralnych w

przypadkach stwierdzenia niewtasciwej praktyki badz braku stosownych przepiséw prawa.

W okresie od maja do konca grudnia 1998 r. do Biura wptyngto 1258 pism, a od stycznia do
30 kwietnia 1999 roku - 1892 pism; ogétem w roku sprawozdawczym wptyngto 3150, co
swiadczy o stale rosnacym zainteresowaniu regulacjami zawartymi w przepisach ustawy o
ochronie danych osobowych.

Jednoczesnie w okresie sprawozdawczym z Biura wystanych zostato 2170 pism , w tym tylko

w okresie od stycznia do kwietnia 1999 r - 1567.

Od listopada 1998 r. do kwietnia 1999 r. przeprowadzono okoto 4500 rozméw

telefonicznych udzielajac wyjasnien i porad.

W ramach zadan Generalnego Inspektora dokonana zostala analiza prawno-poréwnawcza
ustawy o ochronie danych osobowych w odniesieniu do postanowien Konwencji Nr 108
Rady Europy o ochronie 0s6b w zwigzku z automatycznym przetwarzaniem danych o
charakterze osobowym oraz Dyrektywy 95/46/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady o
ochronie 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych oraz swobodnego
przeptywu tych danych. Poréwnano zakresy definicji uzytych w poszczegdlnych aktach,
przeanalizowano zawarte w nich zasady ochrony danych, zasady przekazywania danych za

granicg 1 inne zagadnienia.

W Departamencie Prawnym organizowano spotkania z doradcami Generalnego Inspektora, na
ktérych omawiano kluczowe problemy i ustalano jednolita wykladni¢ przepiséw ustawy.
Podczas spotkah omawiano zapisy ustawy o ochronie danych osobowych budzace

watpliwosci 1 trudno$ci w praktycznym ich stosowaniu. Dotyczyly one w szczegdlnosci:
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- pojecia zbioru danych osobowych (art. 2 ust.1),

- udostgpniania danych na pisemny umotywowany wniosek (art. 29 ust. 3) oraz formy

odmowy udostgpniania danych,

- pojegcia danych osobowych jawnych a powszechnie dostgpnych (art. 43 ust.1 pkt. 9),

- zbioré6w danych osobowych sporzadzanych doraznie, wylacznie ze wzgledow
technicznych (art. 2 ust. 3).

1. Zapytania prawne

W ramach realizacji zadan Departamentu Prawnego opracowano szereg projektow,
odpowiedzi na zapytania prawne i dokonano wyktadni przepiséw ustawy o ochronie danych
osobowych.

W okresie sprawozdawczym wptynglo 586 zapytan prawnych 1 wnioskéw o dokonanie
wyktadni przepisow ustawy o ochronie danych osobowych, badZz dokonanie interpretacji
innych przepiséw prawa w konteks$cie zasad ochrony danych osobowych, wynikajacych z

ustawy.

Zapytania wptywajace do Generalnego Inspektora mozna podzieli¢ podmiotowo na:

- zapytania kierowane przez osoby, ktérych dane osobowe sa przetwarzane np. od ktérych
zada si¢ dowodow tozsamosci, ktérzy nie chca umieszcza¢ swoich danych na liscie
lokatoréw, ktérych dane udostgpniaja matzonkowie w zwiazku z procesem sadowym, czy
tez tych, ktorzy nie chca otrzymywac ulotek 1 ankiet w drodze stosowania marketingu

bezposredniego;

- zapytania kierowane przez administratoréw zajmujacych si¢ przetwarzaniem danych
osobowych (organy panstwowe, jednostki samorzadu terytorialnego, inne podmioty
realizujace zadania publiczne), np. pytania dotycza, czy dana jednostka, podmiot jest
administratorem danych 1 czy ma obowiazek zarejestrowania posiadanego zbioru danych,
czy maja obowiazek udostgpniania danych osobowych osobom zwracajacym si¢ w tej

sprawie, czy moga przekazywac dane innym jednostkom:;

- zapytania kierowane przez osoby fizyczne, osoby prawne 1 jednostki organizacyjne nie
posiadajace osobowosci prawnej, ktére chca uzyskac¢ dane ze zbioru, np. podmioty, ktore
zadaja danych osobowych i chca si¢ dowiedzie¢, czy maja do tego prawo wobec nie

udostepniania im tych danych przez administratoréw, co wynika wielokrotnie z
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nadinterpretacji ustawy. Dotyczy to np. kas chorych, towarzystw ubezpieczeniowych i

organow samorzadowych.

Whioski o dokonanie ogélnej wyktadni ustawy o ochronie danych osobowych, w wigkszosci

przypadkéw pochodzity od prawnikéw, zatrudnionych w kancelariach prawnych.

Przedmiotowo zapytania prawne dotyczyly nastgpujacych kwestii:
- definicji zawartych w ustawie o ochronie danych osobowych (zbioru danych,

przetwarzania i zgody na przetwarzanie danych osobowych),
- zasad przetwarzania danych osobowych (zwyklych i sensytywnych),
- zasad udostepniania danych,
- praw osob, ktérych dane dotycza,
- obowiazkéw administratoréw danych,

- wykonania obowiazku zgloszenia do rejestracji zbioru danych (zakresu zbioréw
podlegajacych rejestracji, wytaczenia z obowiazku rejestracji, sposobu wypelnienia

wnioskow rejestrowych).

Podczas analizy stanéw faktycznych przytoczonych w zapytaniach, dokonano wykladni
ustawy w odniesieniu do konkretnych sytuacji, doprecyzowano definicje danych osobowych,
administratora danych i przetwarzania danych osobowych.

Ponadto udzielono odpowiedzi w sprawie wnioskéw skierowanych do Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych, dotyczacych wyrazenia zgody na przekazanie

danych osobowych za granicg.

Roéznorodno$¢ tematyki poruszanej w zapytaniach, kierowanych do Generalnego Inspektora,
swiadczy o rosnacej $Swiadomosci prawne] spoleczenstwa w zakresie ochrony danych

osobowych.

Przygotowywano takze projekty odpowiedzi na zapytania kierowane do Generalnego
Inspektora przez srodki masowego przekazu. Analizowano stany faktyczne przytaczane w
zapytaniach pod katem zgodnos$ci z przepisami prawa, a nast¢pnie opracowywano projekty
udzielanych odpowiedzi.

Generalny Inspektor wielokrotnie dokonywat wyktadni przepisow ustawy o ochronie danych

osobowych, odpowiadajac na zapytania urzegdéw panstwowych lub jednostek organizacyjnych
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takich, jak Ministerstwo Spraw Wewngtrznych i Administracji, Urzad Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw, Rzecznik Praw Obywatelskich, Najwyzsza Izby Kontroli, Ministerstwo
Obrony Narodowej, Gtéwny Urzad Cel, Urzad ds. Kombatantéw 1 Oséb Represjonowanych,
Telekomunikacja Polska S.A. Niektére zapytania prawne przesylane przez te instytucje
dotyczyly ogdlnych zasad stosowania ustawy o ochronie danych osobowych, a niektére
dotyczyty juz konkretnych kwestii takich, jak: ewidencja ludnos$ci, przetwarzanie danych
przez podmioty gospodarcze, przetwarzanie danych adresowych lub o numerach
telefonicznych, dostgp do danych osobowych niezb¢dnych do postgpowan kontrolnych lub
administracyjnych, udostgpnianie danych o podmiotach gospodarczych (Gtéwny Urzad
Statystyczny).

W ramach wspétpracy z ww. podmiotami Generalny Inspektor przekazat swoje stanowisko
w 92 sprawach, wydajac opinie i dokonujac wyktadni przepiséw ustawy o ochronie danych
osobowych.

Szeroka 1 réznorodna tematyka wystapien kierowanych do Generalnego Inspektora
wskazuje na duze zainteresowanie organdéw panstwowych 1 innych jednostek organizacyjnych

ochrong danych osobowych w kontekscie tworzenia ustawodawstwa.

Generalny Inspektor podejmowal réwniez dziatania sygnalizacyjne, kierowane do centralnych
organéw administracji panstwowej, wskazujac na niezgodnos$¢ obowiazujacych przepiséw z
ustawg o ochronie danych osobowych, badz na niezgodna z prawem praktyke.

Pisma kierowane byty m.in. do:

- Ministra Sprawiedliwosci, w sprawie konieczno$ci pilnego uregulowania dziatania
Centralnego Rejestru Skazanych aktem normatywnym rangi ustawowej, a nie — jak
dotychczas - rozporzadzeniem, wobec zapisu art. 28 ustawy o ochronie danych
osobowych wymagajacego podstawy ustawowej do przetwarzania danych o karalnosci
(pismo z dnia 15 lipca 1998 r.),

- Ministra Spraw Wewngtrznych 1 Administracji o uporzadkowanie praktyki organéw gmin
oraz Centralnego Biura Adresowego prowadzacych ewidencj¢ ludnosci, w zakresie
udostepniania danych adresowych, wobec wejscia w zycie ustawy o ochronie danych
osobowych (pismo z dnia 29 wrzesnia 1998 r.),

- Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej o podjgcie dziatan, w celu uporzadkowania -
zgodnie z warunkami ustawy o ochronie danych osobowych - sporzadzania list pacjentow

lekarzy pierwszego kontaktu (pismo z dnia 5 stycznia 1999 r.),
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- Ministra Edukacji Narodowej o przygotowanie nowelizacji ustawy Karta Nauczyciela w
czeSci dotyczace] kryteriow kwalifikacyjnych kandydatow na nauczycieli, w celu
wyraznego wskazania w ustawie podstaw  sprawdzania karalnosSci kandydatéw na
nauczycieli, wobec okreslonego w art. 28 ustawy o ochronie danych osobowych warunku
przetwarzania danych o karalno$ci wylacznie na podstawie ustawy (pismo z dnia 13
stycznia 1999 r.),

- Ministra Spraw Wewngtrznych 1 Administracji w sprawie zasad udostgpniania danych z
bazy PESEL podmiotom z sektora prywatnego (pismo z dnia 2 lutego 1999 r.),

- Prezesa Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw o zbadanie, czy nie stanowi
praktyk monopolistycznych zamieszczanie w ankietach wszystkich towarzystw
ubezpieczeniowych rownobrzmiacych klauzul, zobowiazujacych klientéw do wyrazenia
zgody na udostgpnianie danych o stanie zdrowia (pismo z dnia 5 marca 1999 r.),

- Prezesa Urzedu Nadzoru nad Funduszami Emerytalnymi w sprawie niedopetnienia
obowiazku zgtoszenia do rejestracji zbioréw prowadzonych przez fundusze emerytalne
(pismo z dnia 19 marca 1999 r.),

- Ministra Obrony Narodowej o podjecie dzialan w celu wyeliminowania przypadkéw
odmowy wydawania zaswiadczen Urzgdowi ds. Kombatantow i Os6b Represjonowanych

(pismo z dnia 17 marca 1999 r.),

- Przewodniczacego Sejmowej Komisji Sprawiedliwosci i Praw Czlowieka o wniesienie
projektu nowelizacji art. 225 k.k. w celu rozszerzenia zakresu podmiotowego przepisu o
inspektoréw Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych (pismo z dnia 14

kwietnia 1999 r.).

2. Opiniowanie projektow aktow prawnych

Zadaniem realizowanym w szerokim zakresie przez Generalnego Inspektora, bylto
opiniowanie projektow ustaw i rozporzadzen. Oceny dokonywano pod katem zgodnos$ci
aktow z delegacja ustawowa i zasadami wynikajacymi z ustawy o ochronie danych

osobowych.

Ponadto Generalny Inspektor, jak i pracownicy Departamentu Prawnego Biura Generalnego
Inspektora, brali czynny udzial w pracach komisji legislacyjnych w Kancelarii Premiera oraz

komisji organizowanych przez resorty. Podczas posiedzen komisji opracowywano ostateczna
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tre$¢ 1 forme¢ rozporzadzen wykonawczych m.in. do ustawy o zaktadach opieki zdrowotne;j
oraz do projektow ustaw:

- 0 ochronie informacji niejawnych,

- o krajowym rejestrze karnym,

- o obywatelstwie.

W okresie sprawozdawczym Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych zaopiniowat

117 projektow aktéw normatywnych.

3. Inspekcje

Jedna z form kontroli zgodnosci przetwarzania danych z przepisami o ochronie danych
osobowych jest przeprowadzanie czynnosci kontrolnych. Jest to podstawowe zadanie
merytoryczne Departamentu Inspekcji.

Od 20 marca 1999 r. do konca kwietnia 1999 r. przeprowadzonych zostato 9 inspekcji, w tym
w pigciu firmach marketingowych. W inspekcjach brali udziat prawnicy, inspektorzy oraz
informatycy. Zakres inspekcji obejmowal zgodnos¢ przetwarzania danych osobowych z
przepisami ustawy o ochronie danych osobowych, w tym zabezpieczenie zbioréw danych w
systemach informatycznych.

Trzy inspekcje przeprowadzono w celu sprawdzenia zgodnosci ztozonych wnioskow o
rejestracje zbioru danych ze stanem faktycznym. Jedna inspekcja miata na celu sprawdzenie
wykonania decyzji administracyjnej, wydanej przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych

Osobowych.

Do konca kwietnia 1999 roku Generalny Inspektor przestal do prokuratury 7 zawiadomien o

popetnieniu przestgpstwa w zwiazku z uzasadnionym podejrzeniem naruszenia:

- art. 53 ustawy o ochronie danych osobowych, polegajace na niedopetnieniu obowiazku

zgloszenia zbioru danych do rejestracji,

- art. 51 ustawy o ochronie danych osobowych, polegajace na  niewlasciwym
zabezpieczeniu danych osobowych, pochodzacych ze zbioru przed dostgpem o0séb

nieupowaznionych.

4. Rozpatrywanie skarg
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W okresie sprawozdawczym do Departamentu Inspekcji Biura Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych wplynety 402 skargi. Poczatkowo skargi rozpatrywane byty

przez wszystkich pracownikéw merytorycznych Biura.

Liczba skarg wptywajacych do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych

wykazuje tendencj¢ wzrostowa.

W okresie sprawozdawczym rozpatrzono 258  skarg, z czego 15 spraw zakonczono
wydaniem przez Generalnego Inspektora decyzji konczacych postgpowanie administracyjne,
a jedna skierowaniem do prokuratury zawiadomienia o popetnieniu przestgpstwa z art. 49
ust.1 ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Pismo — Znak GI-DIS-
6/98).

Zawiadomienie o popelnieniu przestgpstwa w ww. sprawie dotyczylo przetwarzania danych o
karalno$ci przez osoby do tego nieuprawnione. W pozostatych sprawach tocza sig

postgpowania administracyjne.

Najwigcej skarg (193), wptywajacych do Generalnego Inspektora dotyczyto dziatalnosci firm
marketingowych. W ramach rozpatrywania tego typu skarg, Departament prowadzi szeroka
dziatalno$¢ edukacyjna, polegajaca na informowaniu oséb sktadajacych skargi o
przystugujacym im prawie ztozenia sprzeciwu, ktorego wzor dotaczany jest do wysytanych

odpowiedzi.

Ponadto przedmiotem skarg wplywajacych do Biura Generalnego Inspektora Ochrony

Danych Osobowych, byly nastgpujace zagadnienia:

- przetwarzanie danych sensytywnych, okreslonych w art. 27 ustawy o ochronie danych
osobowych — 68 skarg. Skargi dotyczyly: legalnosci skierowan pracownikéw na badania z
uzyciem wariografu, zbierania danych o karalnosci i stanie zdrowia, udostgpniania danych
osobom fizycznym, pracodawcom, a takze zwiazane byly z dziatalno$cia sadéw, Strazy
Miejskiej, komornikdéw, osrodkow pomocy spolecznej, itp.,

- umieszczanie przez spéldzielnie mieszkaniowe list lokatoréw na klatkach schodowych i

nazwisk lokatoréw przy domofonach w budynkach mieszkalnych - 23 skargi,

- dziatalno$¢ firm telekomunikacyjnych w zakresie rozwijania sieci komoérkowej, a

zwlaszcza zbyt szeroki zakres informacji wymaganych przy zawieraniu umoéw,
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kserowanie dokumentéw tozsamos$ci, wyrazenie zgody na przetwarzanie danych i

udostegpnianie danych do celow marketingowych,

- dziatalnos¢ firm ubezpieczeniowych.

Generalny Inspektor zajat si¢ rowniez problemem prowadzenia badafh ankietowych przez
Instytut Socjologii Uniwersytetu Torunskiego (GI-DIS-87/98), oraz badaniem opinii
publicznej przez OBOP (GI-DIS-92/98).

Od dnia 1 stycznia do 30 kwietnia 1999 r. Generalny Inspektor wydat 30 decyzji. Lacznie w
okresie sprawozdawczym 45 postgpowan zakonczylo si¢ wydaniem przez Generalnego
Inspektora decyzji nakazujacych przywrdcenie stanu zgodnego z prawem, poprzez usunigcie
danych, badz zastosowanie odpowiednich zabezpieczen zbioru i zgloszenie zbioru do

rejestracji.

Ponizsze zestawienie decyzji  wydanych przez Generalnego Inspektora w okresie
sprawozdawczym obrazuje szeroka tematyke skarg, zwiazanych z naruszeniem ustawy o

ochronie danych osobowych:

5. Rejestracja zbioréw danych osobowych

Do dnia 31 grudnia 1998 r. zgloszono do rejestracji 76 zbioréw danych osobowych, w tym:

- 36 zgloszen zlozonych przez organy panstwowe oraz samorzadu terytorialnego, inne
panstwowe 1 komunalne jednostki organizacyjne 1 podmioty niepanstwowe realizujace
zadania publiczne,

- 40 zgloszen zlozonych przez osoby fizyczne i prawne oraz jednostki organizacyjne nie
majace osobowosci prawnej, ktore przetwarzaja dane w zwiazku z dzialalno$cia

zarobkowa, zawodowa lub dla realizacji celéw statutowych.

Liczba wnioskéw o rejestracje zbiorow danych osobowych, wptywajaca do Biura GIODO
stale wzrasta. Od 1 stycznia do 30 kwietnia 1999 r. zgloszono 226 zbioréw danych
osobowych, w tym:

- 70 zgloszen pochodzilo od jednostek organizacyjnych z sektora publicznego (32

wnioskéw pochodzito od gmin, 8 od komunalnych jednostek organizacyjnych w tym
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miejskich bibliotek publicznych, osrodkéw pomocy spotecznej, 28 z powiatéw i
powiatowych jednostek organizacyjnych, w 2 przypadkach zbiory zglosity urzedy
skarbowe),

- 101 zbioréw zgloszonych zostalo przez osoby fizyczne i prawne oraz jednostki
organizacyjne nie majace osobowosci prawnej, ktére przetwarzaja dane w zwiazku z
dziatalnoscia zarobkowa, zawodowa lub dla realizacji celéw statutowych.

W roku 1998 zarejestrowano 24 zbiory, a w okresie od 1 stycznia do 30 kwietnia 1999 r. ich

liczba wzrosta do 114. Lacznie w omawianych okresach zarejestrowano 138 zbioréw danych

osobowych i wydano 27 za§wiadczen o zarejestrowaniu zbioru danych osobowych.

Mniejsza liczba zarejestrowanych zbioréw danych niz zbioréw zgloszonych wynika z

prowadzonych postgpowan sprawdzajacych. Jednym z =zadan Departamentu jest

rozpatrywanie zgloszen z punktu widzenia zgodnosci zgtoszenia z wymogami okreslonymi w

art. 41 ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych. W przypadku stwierdzenia, iz istnieja

przestanki odmowy rejestracji, organ rejestracyjny wszczyna z urzedu postgpowanie w

sprawie odmowy rejestracji 1 wzywa strong do zlozenia pisemnych wyjasnien. W 1998 r.

wszczeto 19 tego typu postgpowan, a od 1 stycznia do 30 kwietnia 1999 r. byto ich 70. W

przypadku stwierdzenia, ze zgloszenie jest prawidlowe, Generalny Inspektor na podstawie art.

105 k.p.a. umarza postgpowanie, a zbiér danych rejestruje. Natomiast, gdy wystepuja

przestanki, o ktérych mowa w art. 44 ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych, Generalny

Inspektor odmawia rejestracji zbioru danych.

W okresie sprawozdawczym Departament przygotowat:

- 53 projektéow decyzji o umorzeniu postgpowania w sprawie odmowy rejestracji,
- 5 projektéw decyzji o odmowie rejestracii,

- 2 projekty decyzji w przedmiocie wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy.
Zbiory zgtaszane do rejestracji dotyczyly réznego typu ewidencji, np.:

- baz adresowych klientéw firm §wiadczacych réznego rodzaju ustugi,

- abonentow telewizji kablowej,

- rejestru bezrobotnych,

- podatnikéw,

- akcjonariuszy,

- akwizytoréw,

- agentow ubezpieczeniowych,
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- klubéw wysytkowych,

- ewidencji rodzin zastgpczych,

- ksiag stanu cywilnego,

- czlonkéw towarzystw emerytalnych,

- marketingowych baz danych,

- umoéw ubezpieczenia towarzystw ubezpieczeniowych,
- gruntéw,

- spisu ludnosci,

- pojazdéw oznakowanych.

6. Propagowanie idei ochrony danych osobowych w mediach

W okresie sprawozdawczym Generalny Inspektor spotykat si¢ z dziennikarzami na
konferencjach prasowych, stanowiacych jedna z najskuteczniejszych form przekazu,
umozliwiajacych dotarcie do szerokiego grona odbiorcéw z informacjami na temat praw i

obowiazkéw obywateli, wynikajacych z ustawy o ochronie danych osobowych.

Pierwsza konferencja prasowa zostata zorganizowana w dniu 3 listopada 1998 r. Do udziatu
zostaly zaproszone wszystkie osrodki telewizji publicznej i komercyjnej, stacje radiowe,
dziennikarze prasy codziennej i periodycznej oraz agencje informacyjne.

Tematem konferencji byto - ,,Pierwsze poétrocze dziatalnosci Biura Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych”.

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych przekazat dziennikarzom informacje o
pierwszych miesigcach swej dziatalno$ci (organizacja Biura, struktura zatrudnienia, ilo$¢ oraz

tematyka skarg i zapytan).

Zainteresowanie dziennikarzy oscylowalo giéwnie wokot:

1. przekazywania danych medycznych podmiotom nieuprawnionym (pisma z resortu
zdrowia do lekarzy wojewddzkich, polecajace udostepnienie firmom
ubezpieczeniowym dokumentacji medycznej obrazujacej stan zdrowia pacjentow),

2. przekazania danych osobowych uchodzcow, starajacych si¢ o azyl w Polsce — ob6z w
Lesznowoli,

3. niedopelnienia obowiazkéw ustawowych, polegajacych na przetwarzaniu i udostgpnianiu
danych osobowych bez zgody os6b, ktérych dane te dotycza,
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4. dziatania firm marketingowych w §wietle ustawy o ochronie danych osobowych,

5. ujawnienia informacji, zawierajacych rowniez dane osobowe w zwiazku z niewlasciwym
sposobem niszczenia zbednych dokumentéw przez niektore instytucje.

Dziennikarze otrzymali materialy informacyjne z danymi statystycznymi dotyczacymi skarg

1 zapytah prawnych, kierowanych do Generalnego Inspektora od poczatku jego dziatalnosci.

Druga konferencja prasowa odbyta si¢ 22 marca 1999 r. Zaproszono na nig, podobnie jak na
pierwsza konferencje, wszystkie wskazane wyzej podmioty.

Temat konferencji brzmiat: ,,Czy firmy prywatnei instytucje panstwowe naruszaja Ustawe
o ochronie danych osobowych? ™.

W trakcie spotkania Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych  przekazat
dziennikarzom informacje dotyczace:

- dotychczasowej (prawie rocznej) dziatalnosci Biura Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych,

- 1losci oraz problematyki skarg, zapytan prawnych i zawiadomien o popetnieniu
przestgpstwa skierowanych do prokuratury,

- ilosci inicjatyw, z ktorymi Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych
wystapit do odpowiednich instytucji, realizujac swdj ustawowy obowiazek
inicjowania i podejmowania przedsigwzig¢ w zakresie doskonalenia systemu
ochrony danych osobowych,

- dostrzezonego zjawiska nadinterpretacji ustawy o ochronie danych osobowych.

W drugiej czesci konferencji Generalny Inspektor odpowiadat na pytania dziennikarzy, ktére
tym razem skupily si¢ wokot nie przestrzegania ustawy o ochronie danych osobowych przez
firmy ubezpieczeniowe 1 fundusze emerytalne.

Ponadto Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych udzielil osrodkom telewizyjnym
i radiowym kilku wywiadéw.

Efektem obu konferencji byty relacje radiowe i telewizyjne oraz artykuly prasowe.

W celu zwrécenia uwagi administratorom danych na obowiazki wynikajace z ustawy o
ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci na wynikajacy z art. 40 ustawy obowiazek

zgltaszania do rejestracji zbioréw danych osobowych, Generalny Inspektor przekazat do

wybranych dziennikéw o najwiekszym nakladzie ("Gazeta Wyborcza", "Zycie", "Trybuna",
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"Rzeczpospolita") komunikat przypominajacy o powyzszym obowigzku. Komunikat ukazat

si¢ w dniu 8 marca 1999 r. r6wnoczesnie we wszystkich dziennikach.

7. Udzial Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych w

konferencjach krajowych i zagranicznych

W okresie sprawozdawczym Generalny Inspektor brat czynny udziat w wielu konferencjach 1
seminariach naukowych o tematyce zwiazanej z praktycznym zastosowaniem przepisow
ustawy o ochronie danych osobowych. W sumie Generalny Inspektor miat 18 wystapien na
forum krajowym; a oto tematy niektorych z nich: ,,Zakres kontroli sektora prywatnego przez
Generalnego Inspektora”, ,,Ochrona danych osobowych w prawie pracy”, ,Pierwsze
doswiadczenia Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych z wdrazania ustawy o
ochronie danych osobowych”, ,,Zbiory danych osobowych w systemach informatycznych —
problemy ochrony danych osobowych”, ,,Pozycja Inspektora Ochrony Danych Osobowych”,
,Koncepcja ochrony danych w normach europejskich i ustawodawstwie polskim”.

Generalny Inspektor brat rowniez udziat w zagranicznych konferencjach:

1998 r.

sierpien Kilonia, konferencja niemieckich  rzecznikow ochrony danych
osobowych na temat: Ochrona  danych osobowych w sektorze
publicznym.

pazdziernik Niemcy, Wiesbaden, Konferencja rzecznikow ochrony danych
osobowych.

1999 r.

11-13 lutego Bruksela, Screening dwustronny w obszarze Swoboda swiadczenia
ustug.

26-29 kwietnia Norwegia, 25 Meeting of International Working Group on Data

Protection in Telekommunications.

Roéwniez pracownicy Biura Generalnego Inspektora brali udziat konferencjach i w pracach

instytucji krajowych i mi¢gdzynarodowych:



1998 r.

2 czerwca

9-10 listopada

20-21 listopada

1-4 grudnia

10 grudnia

1999 r.

28 stycznia

11-13 lutego

25 marca

26-29 kwietnia
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Konferencja zorganizowana przez Stowarzyszenie Marketingu
Bezposredniego na temat:
Zakres kontroli sektora prywatnego przez Generalnego Inspektora.

Berlin, 24 Meeting of International Working Group on Data Protection
in Telekommunications.

Bielsko Biata, konferencja na temat: Tajemnice bankowe i inne
zagadnienia prawa bankowego; problemy na tle ustawy o ochronie
danych osobowych.

Strasburg, 7 Meeting of Working Party No 15 of the Project Group on
Data Protection in New Technologies.

Warszawa, Normalizacyjna Komisja Problemowa Nr 182.
Wystapienie na temat: Zabezpieczenia systemu i ochrony danych (cz. I).

Warszawa, Normalizacyjna Komisja Problemowa Nr 182.
Wystapienie na temat: Zabezpieczenia systemu i ochrony danych (cz.
1l).

Bruksela, Screening dwustronny w obszarze Swoboda swiadczenia
ustug.

Warszawa, posiedzenie Rady Kryptologii i Ochrony Danych.

Norwegia, 25 Meeting of International Working Group on Data
Protection in Telekommunications.

a) udzial pracownikéw Biura Generalnego Inspektora w pracach réznych organizacji

miedzynarodowych:

Biuro Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych zgodnie ze swoimi obowiazkami

statutowymi uczestniczy w pracach réznych organizacji miedzynarodowych.

W okresie sprawozdawczym pracownicy Biura wzigli udziat w nastgpujacych konferencjach:

- 9-10 listopada 1998 r. — Berlin, 24" Meeting of International Working Group on Data

Protection in Telecommunications.
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- 1- 4 grudnia 1998 r. — Strasburg, Working Party No. 15 of the Project Group On Data
Protection (CJ-PD-GT15 - New Technologies).
- 26-30 kwietnia 1999 r. — Norwegia, 24™ Meeting of International Working Group on Data

Protection in Telecommunications.

Tematem pierwszego spotkania byly nastgpujace zagadnienia:

- ochrona informacji przesytanej liniami telekomunikacyjnymi,

- bezpieczenstwo publikacji w Internecie, stosowanie kryptografii do ochrony poufnosci
danych oraz uwierzytelniania korespondencji,

- przetwarzanie i analiza danych dotyczacych domen internetowych,

- oslagnigcia w dziedzinie rozpoznawania glosu (zastosowania do identyfikacji oséb),

- koncepcja systemOw agentowych i jej zastosowania do wzmocnienia bezpieczenstwa i

poufnosci informacji w sieciach komputerowych.

Tematem drugiego spotkania byly nastgpujace zagadnienia:
- technologia Internetu,
- karty elektroniczne (pamigciowe i procesorowe),

- Sledzenie ruchu w sieciach telekomunikacyjnych oraz systemach zabezpieczeniowych.

Tematem trzeciego spotkania byty zagadnienia ochrony danych osobowych w prawie
komunikacyjnym. Referat na tym spotkaniu na temat: ,,Aktualna sytuacja ochrony danych
osobowych w prawie telekomunikacyjnym w Polsce” wyglosit Dyrektor Departamentu

Rejestracji Zbioréw Danych Osobowych.

8. Szkolenia przeprowadzone przez Generalnego Inspektora oraz

pracownikow Biura na temat ustawy o ochronie danych osobowych

Do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych wptywa bardzo duza ilos¢
zaproszen od instytucji panstwowych, samorzadéw i innych podmiotéw z prosba o
przeprowadzenie szkolen w zakresie ochrony danych osobowych. Pracownicy Biura GIODO
w miar¢ mozliwosci prowadzili kampani¢ informacyjna, polegajaca na prowadzeniu szkolen i
wyktadow o odno$nej tematyce, stuzac swoja wiedza merytoryczna 1 praktycznym
doswiadczeniem. Na uwage zastuguje podkreslenie, ze szkolenia prowadzone przez

pracownikow Biura Generalnego Inspektora byty bezptatne.
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Ponizej przedstawione zostaty niektore z nich:

wrzesien 1998 r.

pazdziernik 1998 r.

pazdziernik 1998 r.

grudzien 1998 r.

grudzien 1998 r.

luty 1999 r.

kwiecien 1999 r.

seminarium na temat: "Ustawa o ochronie danych osobowych a
systemy informatyczne" zorganizowane przez firmy Software-
Konferencje oraz ENSI- European Network Security Institute.

Warszawa, szkolenie dla pracownikow PKO S.A. w Warszawie na
temat: ,,Zasady ochrony danych wynikajace z przepiséw ustawy o
ochronie danych osobowych”.

seminarium uzytkownikéw aplikacji firmy TETA z Wroctawia,
wystapienie Dyrektora Departamentu Informatyki temat: Podstawowe
elementy bezpieczenstwa systemow informatycznych, w ktorych
przetwarzane sq dane osobowe.

Warszawa, szkolenie dla pracownikéw Panstwowej Inspekcji Pracy na
temat: ,,Ustawa o ochronie danych osobowych — podstawowe zasady”.

Warszawa, Zwiazek Rewizyjny Spotdzielni Mieszkaniowych RP.
Przeprowadzono trzy szkolenia na temat; ,,Zasady ochrony danych
wynikajace z ustawy o ochronie danych osobowych”.

L6dz, szkolenie dla pracownikéw Urzedu Miasta Lodzi, Wydziatu
Spraw Obywatelskich, pt. Ustawa o ochronie danych osobowych i
rozporzqdzenia wykonawcze do niej.

Krakéw, konferencja szkoleniowa na temat: Ochrona danych
osobowych — obowiqzki organow samorzqdu terytorialnego, w ramach
ktorej przedstawione zostaly nastgpujace referaty:

- ,,Prawo obywateli do ochrony danych osobowych — zagadnienia
podstawowe” (zrédla prawa, podstawowe zajecia, uprawnienia
obywateli),

- ,,Obowiqzki administratorow danych w zakresie ochrony danych
osobowych obywateli” (obowiazki jednostek samorzadu terytorialnego
wynikajace z ustawy o ochronie danych osobowych),

- ,Rejestracja zbioréow danych” (podmioty zobowiazane do dokonania
zgloszenia, ustawowe zwolnienia).

9. Doskonalenie wiedzy merytorycznej pracownikow — szkolenia

Pracownicy merytoryczni poszczegdlnych Departamentéw uczestniczyli w wielu szkoleniach,

prowadzonych przez Generalnego Inspektora i jego doradcow. Celem tych szkolen byto
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okreslenie sposoboéw interpretacji i ujednolicenie procedur, obowiazujacych w Biurze przy
zatatwianiu wptywajacych spraw.

W dniu 25 marca pracownicy Biura Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych
uczestniczyli w posiedzeniu grupy roboczej Rady Programowej Kryptologii i Ochrony
Informacji przy Instytucie Matematycznym Polskiej Akademii Nauk. Na spotkaniu omawiane
byly prawne i1 techniczne aspekty stosowania metod kryptograficznych. W szczegdlnosci
rozpatrywano zagadnienia zwigzane z podpisem cyfrowym i problemem utworzenia w Polsce
centrow certyfikacji kluczy publicznych. Poruszono réwniez zagadnienia zwigzane z
bezpieczenstwem systeméw kryptograficznych dostgpnych na rynku polskim. W zwiazku z

tym nawiazano state kontakty pomig¢dzy cztonkami Rady i pracownikami Biura.

ITI. WNIOSKI

1. Uchwalenie ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. jest
przejawem postepujacej demokratyzacji zycia publicznego w Polsce 1 troski o ochrong
prywatnosci kazdego jej obywatela.

Funkcjonowanie panstw w ramach Wspdlnoty Europejskiej i realizacja wspdlnej polityki,
nie jest mozliwa bez harmonizacji systemOéw prawnych poszczegdlnych panstw
cztonkowskich. Celem ujednolicenia przepisow prawnych panstw  Wspdlnoty
Europejskiej w zakresie ochrony danych osobowych, opracowano Konwencj¢ Nr 108
Rady Europy z dnia 28 stycznia 1981 r. o ochronie 0s6b w zwiazku z automatycznym
przetwarzaniem danych osobowych, nast¢gpnie Dyrektywe 95/46/WE Parlamentu
Europejskiego oraz Rady z dnia 25 pazdziernika 1995 r. o ochronie oséb fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych oraz swobodnego przeptywu tych danych.
Powyzsze akty prawne zawieraja ogélne zasady, pozwalajace na zblizanie
ustawodawstwa roéznych panstw w zakresie ochrony danych osobowych. Polska,
ubiegajac si¢ o przystapienie do Unii Europejskiej, zobowiazana jest podja¢ dziatania,
zmierzajace do dostosowania ustawodawstwa polskiego do prawa panstw Wspdlnoty.
Ponadto zobligowana jest do zapewnienia stosowania polityki respektujacej zasady
demokracji, poszanowania praw cztowieka i1 podstawowych swobdd. Przepisy regulujace
zasady przetwarzania danych osobowych, wprowadzone zostaly do polskiego
ustawodawstwa ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ustawa
ta w pelni respektuje zasady ustanowione Dyrektywa 95/46/WE Parlamentu

Europejskiego 1 jest zgodna z ogdlng polityka panstw europejskich w tym zakresie.
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Wprowadzenie przepisow, dotyczacych ochrony danych osobowych do polskiego
systemu prawnego pozwolito na przystapienie Polski do Konwencji Nr 108 Rady Europy.
Ustawg¢ o ochronie danych osobowych mozna uzna¢ za ustawg o charakterze
fundamentalnym dla ochrony podstawowych praw i wolnosci cztowieka. Dlatego
niezbedny jest przeglad catego ustawodawstwa i nowelizacja przepiséw innych ustaw i
rozporzadzen, ktére nie w peini koresponduja z jej duchem. Istota ustawy o ochronie
danych osobowych jest to, aby dane osobowe byly przetwarzane zgodnie z prawem,
zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw, aby byly merytorycznie poprawne
i adekwatne do tych celéw oraz by byly przechowywane w postaci umozliwiajacej
identyfikacj¢ osob nie dluzej, niz jest to niezbedne dla celu, w ktérym byty zbierane.
Ustawa ta ma na celu uporzadkowanie problematyki ochrony danych osobowych 1
dlatego niepokojacym zjawiskiem sa proby nadinterpretacji jej przepisow, idace w

kierunku nie udostegpniania jakichkolwiek danych o osobach fizycznych.

Pozytywnie nalezy oceni¢ prawo Generalnego Inspektora do opiniowania projektow
rozporzadzen 1 ustaw oraz innych aktdw normatywnych, opracowywanych przez
centralne urzgdy i organy administracji panstwowej. Zachowanie takiej procedury w
duzym stopniu gwarantuje tworzenie spojnego systemu prawnego, poprzez zachowanie
zgodnosci tworzonych aktow prawnych z normami Konstytucji oraz przepisami ustawy o

ochronie danych osobowych.

W okresie pierwszego roku I kadencji Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych (od 23.04.1998 r. do 30.04.1999 r.) wyraznie zaznaczylo si¢ zainteresowanie
spoteczenstwa zagadnieniami ochrony danych osobowych. Potrzebg i akceptacj¢ norm
prawnych regulujacych ochrong danych potwierdzit zar6wno fakt kierowania do
Generalnego Inspektora Ochrony Danych licznych skarg na niezgodne z prawem
przetwarzanie danych osobowych, jak 1 wyniki badan opinii publicznej, zgodnie z
ktérymi 74% badanych opowiedziato si¢ za potrzeba prawnej regulacji sposobu zbierania
1 wykorzystywania informacji o obywatelach ( por. badania PENTOR z kwietnia 1999 r.)
Utrzymujacy si¢ wysoki naptyw spraw do Generalnego Inspektora, §wiadczy rowniez o
stosunkowo szerokim wykorzystywaniu przez obywateli prawnych srodkow ochrony ich

praw.
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Ustawa wywotala réwniez krancowo odmienne reakcje w postaci odmowy udzielania
informacji zawierajacych dane osobowe, takze w przypadku ich zadania w ramach i1 na
podstawie przepisOw prawa przez podmioty uprawnione (sygnalizowane odmowy
dotyczyty Policji, osrodkéw pomocy spotecznej w zwiazku z prowadzonym
postegpowaniem o udzielenie $wiadczenia, inspektorow NIK prowadzacych kontrole,

Rzecznika Praw Obywatelskich, Urzedu ds. Kombatantow).

4. Najliczniejsza czg$¢ korespondencji stanowily skargi wnoszone przez osoby prywatne na
dziatalnos$¢ firm marketingowych, przetwarzajacych dane osobowe bez wiedzy i zgody

0s6b, ktérych dane dotycza oraz stosowanie metod agresywnego marketingu.

Skargi zglaszane przez obywateli, potwierdzane gromadzonym materiatem dowodowym
wskazuja, ze ustawa o ochronie danych osobowych w dalszym ciagu nie jest

przestrzegana gtdwnie przez podmioty sektora prywatnego.

Dane osobowe obywateli uzyskiwane sa przez podmioty z sektora prywatnego z ré6znych
zrodel, czego ustawa nie zabrania. Jednakze podmioty dysponujace danymi nie
wykonuja obowiazkéw wynikajacych z ustawy, gtdwnie obowiazku informacyjnego o
siedzibie i nazwie podmiotu, celu i zakresie zbierania danych, o zrédle danych, o prawie
wgladu osoby, ktérej dane dotycza i prawie ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych. Zatem w dalszym ciagu, mimo obowiazywania ustawy o ochronie danych
osobowych, osoby, ktérych dane dotycza nie maja $wiadomosci kto 1 w jakim celu
dysponuje ich danymi i nie moga korzysta¢ ze swoich praw. Ponadto w wielu
przypadkach administratorzy danych z sektora prywatnego nie uwzgledniaja zadan
usunigcia danych osobowych ze zbioru, spelniajac zadanie dopiero po interwencji

Generalnego Inspektora w wyniku prowadzonego postgpowania.

5. Skargi dotyczytly réwniez dziatalnosci podmiotéw zaliczanych do sektora publicznego, w
tym sadéw, komornikéw, urzegdéw administracji panstwowej, Strazy Miejskiej, osrodkow
pomocy spotecznej, spétdzielni mieszkaniowych, itp. a przedmiotem tych skarg bylto
udostgpnianie danych podmiotom nieuprawnionym, a nawet przekazywanie calych
zbioréw danych, (np. danych ze zbioréw PESEL, danych o stanie zdrowia z publicznych

placowek stuzby zdrowia) podmiotom z sektora prywatnego.
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6. Na 258 rozpatrzonych skarg wigkszos¢ dotyczyta ujawniania danych ,,zwyktych” ,
obejmujacych imig, nazwisko i1 adres. Jednakze duza liczba skarg (68) dotyczyta
przetwarzania danych sensytywnych okreslonych w art. 27 ustawy, ujawniajacych
pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne Ilub
filozoficzne, przynalezno$¢ wyznaniowa, partyjna lub zwiazkowa, jak réwniez dane o
stanie zdrowia (dziatalnos¢ towarzystw ubezpieczeniowych), kodzie genetycznym i zyciu
seksualnym. W dwodch wypadkach skargi dotyczyty ujawniania danych o skazaniu osoby
skarzacej, mimo braku podstawy ustawowej, wymaganej przez art. 28 ustawy o ochronie

danych osobowych.

7. W zwiazku z obowiazkiem sktadania wnioskéw w terminie 18 miesigcy od dnia wejscia w
zycie ustawy o ochronie danych osobowych (art. 61 pkt. 1 ustawy) i niewielka iloscia
zgtoszonych do tej pory wnioskow o rejestracj¢ zbioréw danych osobowych,
przewidywany jest intensywny wzrost naptywu wnioskow o rejestracje zbioréw danych
osobowych do Biura GIODO w ostatnich miesigcach przed uptywem terminu w tzw.
okresie przejsciowym, tj. we wrzesniu i pazdzierniku 1999 r. Wynika to takze z
przeprowadzonych  seminariow, spotkan 1 rozméw pracownikow Biura z
przedstawicielami administratorow danych. W zwiazku z tym mozna si¢ spodziewac, iz

najwigksza dynamika wzrostu liczby zgtoszen, bedzie miata miejsce w tym okresie.

W sektorze publicznym mozliwe jest szacunkowe okreSlenie liczby zbioréw danych,
poniewaz podmioty publicznoprawne moga, co do zasady, prowadzi¢ zbiory wytacznie
na podstawie i w ramach przepiséw prawa. W zwiazku z tym liczba zgloszen bedzie
iloczynem ilosci okreslonych organéw administracji panstwowej lub samorzadowej 1
liczby prowadzonych przez nie zbioréw danych. W Polsce funkcjonuje, np. 2.486 gmin,
kazda gmina prowadzi minimum 12 zbioréw danych, ktére podlegaja obowiazkowi
zgltoszenia do rejestracji; oznacza to, iz wylacznie gminy sa zobowiazane do zgloszenia
29.832 zbioréw. Jednoznaczne 1 precyzyjne okreslenie iloSci prowadzonych w sektorze
publicznym zbioréw danych jest niemozliwe, poniewaz podmioty ze sfery publicznej
samodzielnie ksztattuja - w ramach zakreSlonych przez przepisy prawa - liczbg
prowadzonych i zglaszanych do rejestracji zbioréw danych. Na przyktad gmina moze
prowadzi¢ jeden zbior danych osobowych zwiazany z optatami i1 podatkami lokalnymi,
ale rowniez w tym samym zakresie kilka zbioréw danych (np. zbiér danych zwigzanych

z podatkiem od posiadanych pséw, srodkéw transportu, itp.).



39

W zwiazku z tym, ze w okresie sprawozdawczym wplyneto 296 wnioskéw o rejestracje
zbior6w danych osobowych, w celu wykonania ustawowego obowiazku rejestracji
zbioréw danych osobowych do konca pazdziernika 1999 r. niezbg¢dne bedzie zwigkszenie
liczby pracownikéw merytorycznych w Departamencie Rejestracji Zbiorow Danych
Osobowych oraz Departamencie Inspekcji nawet ponad zaplanowana w tegorocznym

budzecie liczbe etatéw.



